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Seccié Il. Autoritats i personal
Subseccié segona. Oposicions i concursos

AJUNTAMENT DE PALMA
FUNDACIO TURISME PALMA DE MALLORCA 365

11554 Acord de la comissio executiva de la Fundacio Turisme Palma 365 de 20 de desembre de 2022, per el
qual s’aproven les bases i la convocatoria per cobrir una placa de técnic de promocio turistica,
personal laboral fix de la Fundacio Turisme Palma 365, pel sistema de concurs, que consta dins
’Oferta d’Ocupacioé Publica 2022 per a estabilitzacio de personal temporal

La comissio executiva de la Fundacio Turisme Palma 365, de 20 de desembre de 2022 va acordar:

1. Aprovar les bases i la convocatoria per a la cobertura d'una plaga de técnic de promoci6 turistica, en régim de personal laboral fix, pel
sistema de concurs, que consta dins 1'Oferta d'Ocupacié Publica 2022 per a 'estabilitzacié de personal laboral.

2. Convocar el procés selectiu.
3. La seva publicacio al Butlleti Oficial de les Illes Balears pel coneixement public.

El termini de presentacio de sol-licitud, sera de vint dies habils, a comptar des de I'endema a la publicacio d'aquest anunci en el Butlleti
Oficial de les Illes Balears. Aixi mateix, s'informa que de conformitat amb l'article 2.2 de la Llei 20/2021 de mesures urgents per a la
reduccio de la temporalitat en 'ocupacié publica, la resolucié dels processos selectius haura de finalitzar abans del 31 de desembre de 2024.

Palma, a la data de la signatura electronica (21 de desembre de 2022)

La vicepresidenta de la Comissié Executiva de la Fundaci6 Turisme Palma 365
Elena Navarro Duch

BASES QUE HAN DE REGIR LA CONVOCATORIA DEL PROCES SELECTIU PER COBRIR UNA PLACA DE TECNIC DE
PROMOCIO PERSONAL LABORAL FIX DE LA FUNDACIO TURISME PALMA DE MALLORCA 365, PEL SISTEMA DE
CONCURS, QUE CONSTA DINS L'OFERTA D'OCUPACIO PUBLICA 2022 PER L'ESTABILITZACIO DE PERSONAL
TEMPORAL.

PRIMERA.- OBJECTE DE LA CONVOCATORIA.

Es objecte d'aquesta convocatoria la cobertura definitiva, amb caracter de personal laboral fix, i pel sistema extraordinari de concurs de
merits, de la plaga de técnic de promocié de la Fundacié Turisme Palma 365 (FTP 365), la qual consta a I'Oferta d'Ocupaci6é Publica de
I'exercici 2022 per l'estabilitzacio del personal temporal aprovada i publicada en el BOIB num. 70 de 31de maig de 2022.

La necessitat d'estabilitzar aquesta placa esta motivada pel compliment de les disposicions previstes en la Llei 20/2021, de 28 de desembre,
de mesures urgents per a la reduccio6 de la temporalitat en 'ocupacié publica i de mantenir una taxa de temporalitat per sota del 8%.

La naturalesa de la plaga a cobrir és la segiient:

. Personal laboral fix.

. Nombre de places ofertes: 1

. Escala: Promoci6 Turistica.

. Nivell: A2.

. Lloc de feina: Técnic de Promoci6 Turistica de la Fundaci6é Turisme Palma 365.

[ N R S

Funcions generals:

a) Supervisio, realitzacid i gestioé de projectes de promoci6 turistica, innovacio i esdeveniments locals, segons indicacions de la linia
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jerarquica i de forma coherent amb les especificacions dels corresponents plans estrategics.

b) Coordinar campanyes de marqueting, tant online com offline: definir pressupostos; coordinacié amb tercers (patrons, etc.) per
definir i implantar accions de marqueting; encarrec, supervisio de creativitats (disseny grafic); negociacio d'espais publicitaris.

¢) Organitzar i assistir a fires, workshops i presentacions de la destinaci6 als mercats d'origen (a I'estranger o nacionals).

d) Gestionar i millorar el posicionament web/online de la destinaci6.

e) Organitzaci6 de viatges de premsa i familiaritzacio.

f) Coordinaci6 amb altres institucions i administracions.

g) Elaboracio de documents anuals i informes necessaris per donar compte als organs de govern de la Fundacid. Col-laboracié amb
geréncia per 'elaboracié del pla anual d'activitats (document anual).

h) Deteccid de necessitats, disseny i creacié de producte turistic i material promocional.

i) Impulsar, coordinar i gestionar projectes, esdeveniments i activitats orientats a consolidar, redimensionar i/o especialitzar
productes turistics ja existents.

j) Coordinaci6 de les accions promocionals amb els sectors B2B i B2C.

k) Redaccid de plecs técnics i de tota aquella documentacié addicional necessaria per a la contractacio de serveis. Participaci6 en
Meses de Contractacid. Supervisio dels corresponents contractes. Assumir la responsabilitat damunt aquells contractes propis dins
del seu ambit.

1) Fomentar 13s de les noves tecnologies aplicades a la promoci6 turistica.

m) Promoure, coordinar i executar projectes, activitats i esdeveniments orientats a difondre la marca turistica de la destinacio.

n) Impulsar, coordinar i gestionar projectes, programes o activitats que impulsin el coneixement de Palma i Platja de Palma com a
destinaci6 urbana atractiva, aixi com també de congressos i incentius.

0) Donar suport a l'area de gestié contractual de la Fundacio. Emplenar i tramitar expedients administratius de subvencions i / o
autoritzacions propis del seu ambit competencial.

p) Realitzar estudis, analisis, investigacions, estadistiques basiques aplicades al sector turistic.

q) Donar suport a I'execuci6 de les accions derivades del pla de comunicaci6 de la ciutat.

r) Planificaci6 i supervisio del servei d'informacid turistica de les Oficines Municipals d'Informacié Turistica i punts mobils, per la
promocio i difusio dels productes turistics entre els turistes.

SEGONA.- NORMATIVA APLICABLE

La present convocatoria es regira pel que disposen les presents bases especifiques i en especial per la Llei 20/2021, de 28 de desembre, de
mesures urgents per a la reduccio de la temporalitat a I'ocupacio publica.

En defecte, i respecte al que no contradigui la Llei esmentada, sera d'aplicacio la Llei 7/2007, de 1'Estatut Basic de I'empleat public, el Real
Decret Llei 1/1995, pel que s'aprova 1'Estatut dels Treballadors; la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu i la Llei
40/2015, d'1 d'octubre, del Reégim Juridic del Sector Pablic.

També seran d'aplicacio el Reglament organic del Govern i I'administracié de I'Ajuntament de Palma (BOIB 120 d'11 de setembre de 2004) i
el Codi del bon govern de 1'Ajuntament de Palma, de 28 de febrer de 2013.

La convocatoria del procés de seleccid, aixi com les presents bases la llista definitiva amb I'ordre de classificacid de les persones aspirants
que han superat el procés selectiu, es publicaran en el Butlleti Oficial de les Illes Balears (BOIB). Tota la informacié sobre el
desenvolupament d'aquest procés es publicara a la pagina web de I'Ajuntament de Palma (www.palma.cat), en la seccio d'Oferta Publica de
Feina de la Fundaci6é Turisme Palma 365.

El termini per a la presentacié d'instancies i sol-licituds per participar en aquest procés sera de vint dies habils i s'iniciara des del dia segiient a
la publicacid de I'anunci de la convocatoria en el BOIB.

L'import i la forma de pagament del preu dels serveis de seleccié de personal es regulen a 'Ordenanga fiscal reguladora de la Taxa per optar a
proves de seleccio de personal Concepte 310,03, de 1'Ajuntament de Palma (BOIB num. 163 de 29 de desembre de 2018).

TERCERA.- REQUISITS DE LES PERSONES ASPIRANTS.

Per a participar en aquesta convocatoria les persones interessades han de complir en la data de d'acabament del termini de presentacio de
sol-licituds i durant el procés selectiu, els requisits segiients:

a) Tenir la nacionalitat espanyola o d'algun dels altres Estats membres de la Unié Europea o nacional d'algun Estat en el qual, en
virtut dels tractats internacionals subscrits per la Unié Europea i ratificats per Espanya, sigui d'aplicaci6 la lliure circulacié de
treballadors 1 treballadores, amb excepcid d'aquells llocs de treball que directament o indirectament impliquin una participacié en
I'exercici del poder public o en les funcions que tenen per objecte la salvaguarda dels interessos de 1'Estat o de les Administracions
Publiques.

b) Tenir complerts divuit anys i no excedir, en el seu cas, de I'edat maxima de jubilacié forgosa.
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c) Estar en possessi6 del titol Diplomat en Turisme o Graduat en Turisme.

d) Tenir coneixement de la llengua catalana, certificat com a minim de nivell C1.

¢) Comptar com a minim amb el nivell B2 de I'idioma anglés, acreditat per 1'Escola Oficial d'Idiomes o equivalent, d'acord amb el
Marc Comu Europeu de Referéncia per a les llengiies.

f) Posseir la capacitat funcional per al desenvolupament de les funcions corresponents.

g) No haver estat separat mitjancant expedient disciplinari del servei de qualsevol ens public o Administracid, ni trobar-se en
inhabilitaci6 absoluta o especial, per a ocupacions o carrecs publics per resolucio judicial, per a I'accés al sector public. En el cas de
ser un nacional d'un altre Estat, no trobar-se inhabilitat o en situacié equivalent ni haver estat sotmés a sancid disciplinaria o
equivalent que impedeixi, al seu Estat, en els mateixos termes 1'accés a 1'ocupacié publica.

h) No estar sotmes a cap dels motius d'incompatibilitat establerts a la Llei 53/1984, de 26 de desembre, d'incompatibilitats del
personal al servei de les administracions publiques, i no percebre cap pensio de jubilacid, retir o orfandat. En cas de realitzar alguna
activitat susceptible de compatibilitat s'ha d'instar la compatibilitat de la mateixa en el termini dels 10 dies segiients a la presa de
possessio del lloc de treball .

1) Acreditar el pagament del preu de serveis de seleccio de personal el qual, d'acord amb 1'Ordenanga fiscal reguladora de la Taxa per
optar a proves de seleccié de personal Concepte 310,03, de I'Ajuntament de Palma (BOIB num. 163 de 29 de desembre de 2018) es
fixa en 26,52 euros. La seva justificacid, que haura de realitzar-se segons el previst a la base quarta d'aquesta convocatoria, s'haura
d'aportar juntament amb la sol-licitud per poder formar part del procés de seleccio. El pagament es podra realitzar a través de
transferéncia bancaria al nimero de compte de la Fundacié Turisme Palma 365 ES54 0081 0652 2300 0148 1454.

j) Emplenar i signar amb firma electronica o certificat electronic la sol-licitud de participacidé (Annex 1) juntament amb el full
d'autobaremacio dels meérits (Annex 2), de la present convocatoria.

QUARTA.- PRESENTACIO DE SOL-LICITUDS.

1.- Les sol-licituds per prendre part en aquesta convocatoria s'han d'ajustar al model normalitzat de sol-licitud de participacidé (Annex 1), i
s'hauran d'adrecar a la Fundacié Turisme Palma 365 i es presentaran telematicament a través del correu electronic admin.ftp365@palma.cat
indicant a l'assumpte del missatge “Técnic Promocié Turistica FTP365” i el nom i llinatges de 1'aspirant. Juntament amb la sol-licitud de
participacié es presentara un full d'autobaremacié (Annex 2). Ambddés documents hauran d'estar signats electrOnicament (signatura
electronica o certificacio electronica).

Tant el model normalitzat de sol-licitud de participacié (Annex 1) com el model normalitzat del full d'autobaremaci6é (Annex 2) també es
trobaran a disposicio de les persones interessades a 1'Oferta Publica d'Ocupacié de la Fundacié Turisme Palma 365 a partir de I'obertura del
termini per a la seva presentacio.

2. El termini de presentacié de sol-licituds és de vint dies habils a partir de I'endema del dia en que es publiqui la convocatoria en el Butlleti
Oficial de les Illes Balears,. Quan el darrer dia del termini sigui inhabil, s'entén prorrogat al primer dia habil segiient.

3. En el moment de presentacid de la sol-licituds, les persones aspirants han d'adjuntar:

a) L'acreditacié d haver abonat el preu de serveis de seleccid de personal, el qual s’estableix en 26,52 Euros. La manca de justificacio
del pagament del preu indicat determina I'exclusié de 'aspirant. Aquest pagament no substitueix, en cap cas, el tramit de presentar la
sol-licitud en el termini i en la forma prevista.

b) La sol-licitud de participacié (Annex 1) en la que es declara responsablement que la persona aspirant compleix els requisits exigits
en la base tercera, amb referéncia sempre a la data d'expiracio del termini assenyalat per presentar les sol-licituds.

¢) Full d’autobaremacié de meérits d obligat emplenament (Annex 2). El resultat de 1’autobaremacié no sera vinculant per a la
Fundacié Turisme Palma 365, quedant-li reservat el dret per rectificar-lo en funcid de la revisio i 1’adequacioé dels mérits aportats.

d) Copia del Document Nacional d'Identitat, o NIE, en vigor, o el resguard de la sol-licitud de renovacio.

4. La Fundaci6 podra requerir a la persona sol-licitant 1"aportacié de l'original o copia compulsada dels requisits i merits declarats en el full
de sol‘licitud de participacié (Annex 1) i full d'autobaremacio (Annex 2). En cas de requerir-se, aquesta documentacio acreditativa s'haura de
presentar dins el termini atorgat. En el cas que s acrediti, en qualsevol fase del procediment selectiu, que un aspirant no compleix amb els
requisits declarats en el full de sol-licitud (Annex 1) presentat per ell, suposara la seva exclusio del procés selectiu.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2022/168/1126597

5. Amb la formalitzacio i presentacio de la sol-licitud, 1'aspirant dona el seu consentiment al tractament de les dades de caracter personal que
son necessaries per prendre part en la convocatoria i per a la resta de la tramitacié del procés selectiu, d'acord amb la normativa vigent en
matéria de proteccio de Dades de Caracter Personal.

1. \6. La inexactitud, falsedat o omissio, de caracter essencial, de qualsevol dada o informacié que s'incorpori o la no presentacié davant la
~axr-aFundacié de la documentacié que, si escau, es requereixi per acreditar el compliment del que s'ha declarat, determina la impossibilitat de
mcontinuar el procediment des del moment en qué es tingui constancia d'aquests fets, sense perjudici de les responsabilitats penals, civils o
administratives que pertoquin.

i
=

https://www.caib.es/eboibfront/ D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233



https://www.caib.es/eboibfront/

'BOIB
27 de desembre de 2022

Butlleti Oficial de les llles Balears Fascicle 298 - Sec. II. - Pag. 59432

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2022/168/1126597

et |

7. Els aspirants quedaran vinculats a les dades que es facin constar en la seva sol-licitud i declaracié responsable. El correu electronic i
telefon que constin en la mateixa es consideraran valids a 'efecte de notificacions, i sera responsabilitat exclusiva dels candidats tant els
errors descriptius, com la no comunicacié durant el procés de seleccié de qualsevol canvi en les dades de la sol-licitud.

QUINTA.- ADMISSIO I EXCLUSIO D'ASPIRANTS.

1. Un cop finalitzat el termini de presentacié de sol-licituds, i en el termini maxim de dos mesos, la vicepresidenta de la Comissio Executiva
de la Fundaci6 Turisme Palma 365, dictara resoluci6 aprovant la relaci6 provisional d'aspirants admesos i exclosos, indicant en qualsevol cas
la causa d'exclusio. A la resoluci6 es nomenaran els membres del tribunal qualificador i sera publicada oferta publica de feina de la Fundacio
Turisme Palma 365.

2. Els aspirants exclosos o omesos disposaran d'un termini de 5 dies habils, comptadors a partir de 'endema de la publicacié de la resolucié
esmentada, per esmenar els defectes o adjuntar el document que sigui preceptiu. Si I'aspirant no esmena els defectes o adjunta el document
preceptiu en el termini esmentat la Fundacié considerara que ha desistit de la sol-licitud.

Aquestes reclamacions o esmenes es presentaran a la direcci6 electronica de la Fundacié admin.ftp365@palma.cat.

3. Acabat el termini al qual fa referencia l'apartat anterior, i esmenades, si escau, les sol-licituds, la vicepresidenta de la Comissié Executiva
dictara una resoluci6 en qué declarara aprovada la llista definitiva de persones admeses i excloses en el procés, la qual sera publicada a la
pagina web de l'oferta ptiblica de feina de la Fundaci6é Turisme Palma 365.

Juntament amb aquesta llista definitiva de persones admeses i excloses en el procés, el tribunal qualificador publicara la llista provisional dels
merits al-legats en el full d'autobaremaci6 (Annex 2).

El fet de constar en la llista de persones admeses en el procés no implica el reconeixement a les persones interessades que compleixen els
requisits per participar en aquesta convocatoria.

4. Les persones aspirants disposaran d'un termini de 5 dies habils, comptadors des de 1'endema de la publicacio de la resolucid de la llista
definitiva de persones admeses o excloses en el procés per esmenar els defectes de la declaracio responsable del full d'autobaremacio (Annex
2).

SISENA.- RELACIO D'APROVATS I ORDRE DE CLASSIFICACIO DEFINITIVA

1. Una vegada finalitzat el termini al qual es refereix el paragraf anterior i esmenades les al-legacions fetes en la declaracio responsable
d'autobaremacio, el tribunal publicara la llista de les persones amb la puntuacié de 'autobaremacié i 'elevara a la vicepresidenta de la
Comissio Executiva de la Fundacio perqueé dicti una resolucio per la qual s'aprovi la llista informativa de 'ordre dels aspirants d'acord amb la
puntuacié al-legada en el full d'autobaremacié (Annex 2). Aquesta resolucid es publicara a 'oferta ptiblica de feina de la Fundacié.

En aquesta llista informativa es requerira als aspirants que la Fundacié consideri adients, i sempre respectant l'ordre de la llista, que acreditin
els requisits i els meérits al-legats en la sol-licitud de participaci6 i en el full d'autobaremacié (Annexos 1 i 2). El termini per presentar aquesta
documentaci6 sera de 10 dies habils. La documentaci6 es presentara a les oficines de la Fundaciéo Turisme Palma 365 presencialment
(c/Socors, 22 A, 07002 Palma, Illes Balears) mitjangant documents originals i dues copies o, per correu postal certificat presentant a la
Fundaci6 copies compulsades dels documents originals. Si el tribunal qualificador considera que no es pot deduir el caracter original de la
documentaci6 aportada, podra requerir a l'aspirant per aportar 1'original per a la seva validacid. La no presentacié d'aquesta documentacio
suposara l'exclusio del procediment.

2. Una vegada qualificada, pel tribunal competent, la documentacié requerida als aspirants d'acreditacié dels requisit i meérits, el la
vicepresidenta de la Comissié Executiva dictara resolucid per la qual s'aprova la llista definitiva amb 1'ordre de classificacio de les persones
aspirants que han superat el procés selectiu. Aquesta resoluci6 es fara publica en el BOIB i a 'oferta publica de feina de la Fundacié Turisme
Palma 365 de la pagina web de I'Ajuntament de Palma. L'aspirant que hagi superat el procés selectiu, sera nomenat com a personal laboral fix
de la Fundaci6 Turisme Palma 365, i es publicara en el Butlleti Oficial de les Illes Balears i a la pagina web de 1'oferta publica d'ocupacio de
la Fundacié Turisme Palma 365.

3. En cas d'empat, aquest s'ha de resoldre atenent els criteris seglients:

Ir. La major antiguitat a la mateixa categoria professional o especialitat acreditada a I'ens convocant.

2n. La major antiguitat acreditada a I'ens al qual s'opta.

3er. La major antiguitat acreditada en el conjunt d'entitats del sector public.

4rt. Ser dona, en cas d'infrarepresentacio del sexe femeni en el cos, 1'escala, la subescala, 1'especialitat o la categoria de que es tracti.
5¢. No tenir la consideracio de personal laboral fix de l'ens convocant.

6¢. Les persones victimes de violéncia de génere.
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7¢. La persona de més edat.
8¢. Si persisteix finalment I'empat, s'ha de fer un sorteig.

En relacié amb el reconeixement de les situacions de violéncia de génere, aquestes s'acreditaran tal com s'estableix en l'article 23 de la Llei
organica 1/2004, de 28 de desembre.

4. El termini per a la formalitzacio dels contractes laborals i per a la incorporacié efectiva al lloc de treball sera de 3 dies, comptadors des de
I'endema de la publicacié en el BOIB de la resolucio d'aprovacié de la llista definitiva de persones aspirants que han superat el procés
selectiu.

SETENA.- TRIBUNAL QUALIFICADOR.

1. El Tribunal qualificador estara format per tres membres: un president, un vocal i un secretari. Aixi mateix, es nomenara un suplent per
cada un dels membres del Tribunal.

2. El Tribunal no podra actuar sense l'assisténcia dels tres membres, siguin titulars o suplents, entre els quals figurara el secretari i el
president o qui legalment els substitueixi. Tots els membres del tribunal tindran veu i vot, i les seves decisions hauran d'adoptar-se per
majoria.

3. L'abstenci6 i recusacié dels membres del Tribunal s'ajustara al previst en els articles 23 i 24 de la Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de régim
juridic del sector public.

VUITENA.- BAREM DE MERITS.
El procediment de seleccio, que tindra una puntuacié maxima de 100 punts, sera el sistema extraordinari de concurs de merits d'acord amb
I'Oferta d'Ocupacio Publica de 1'exercici 2022 de la Fundaci6 Turisme Palma 365 per 1'estabilitzacio de I'ocupacié temporal; i d'acord amb la

Disposici6 addicional sisena de la Llei 20/2021, de 28 de desembre.

Consistira en la valoracio dels mérits al-legats i acreditats documentalment pels candidats i candidates, d'acord amb 1'establert amb aquesta
base vuitena.

Els merits al-legats es valoraran amb referéncia a la data d'acabament del termini de presentacié de sol-licituds per participar en el procés
selectiu.

Els mérits es valoraran de la segiient manera:

1. Experiéncia professional (maxim de 45 punts).

La suma de tots aquests mérits no pot superar els 45 punts.

Per a la valoraci6 de I'experiéncia previa, amb el maxim de 45 punts, s'han de distingir:

1. Per cada mes treballat al mateix ens convocant, en la mateixa categoria professional o especialitat a la qual s'opta: 0,30 punts per mes
de serveis prestats, fins a un maxim de 15 anys.

2. Per cada mes treballat a un altre ens public en la categoria professional o especialitat a la qual s'opta: 0,10 punts per mes de serveis
prestats, fins a un maxim de 15 anys.

2. Altres merits (maxim de 55 punts).
La suma de tots aquests mérits no pot superar els 55 punts.
I) Formaci6 académica (maxim 15 punts).

Quant a les titulacions aportades en aquest apartat, shan de valorar les titulacions académiques oficials i reconegudes pel Ministeri
d'Educacio, i relacionades amb les funcions del lloc de treball. A aquests efectes es consideren relacionades amb les funcions de la placa

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2022/168/1126597

convocada, les titulacions de la branca de Turisme, sempre i quan estiguin relacionades amb el marqueting, direcci6d, promocio i / o
—planificacio turistica.

F: 2Sols es valorara la titulacié de nivell més alt que s'acredita, la puntuacid de la qual no s'ha d'acumular a la d'altres titulacions que es posseeixi.
mLa titulaci6 académica ha de ser superior a la que s'acredita com a requisit d'accés.

%— Titol d'estudis oficials de master universitari, o superiors: 15 punts.

I
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IT) Coneixements de llengua catalana (maxim 3 punts).

Pel que fa als coneixements de llengua catalana, només es valorara el certificat de nivell més alt que s'acredita, a més del certificat de
llenguatge administratiu, la puntuacié del qual s'ha d'acumular a la de 1'altre certificat que s'acrediti. En tots els casos només es valoren els
certificats de nivell superior a l'exigit com a requisit d'accés.

® Peranivell C2: 2,5 punts.
® Per al llenguatge administratiu: 0,5 punts.

III) Cursos de formacié (maxim 20 punts).

Es valoraran els cursos de formacio rebuts o impartits certificats amb aprofitament o assisténcia, amb matéries relacionades amb el
marqueting i promoci6 turistica, recursos i productes turistics, i/o relacionades amb el marqueting d'empreses de serveis, dins I'ambit turistic.

Es valoraran els cursos de formacié certificats amb aprofitament o assisténcia, impartits o promoguts per qualsevol administracié publica de
base territorial, escoles d'administracié ptblica, ens del sector public de I'Ajuntament de Palma, fundacio tripartida i Universitats.

També es valoraran en aquest apartat els cursos de formacié homologats per les escoles d'administracié publica, els cursos impartits per les
organitzacions sindicals en el marc dels acords de formacié continua amb I'Administracio.

Es valoraran els cursos d'experts universitaris i de postgrau propis certificats per Universitats Publiques i / o homologades.
Els cursos amb certificat d'aprofitament o impartits es valoraran a ra6 de 0,40 punts per hora.
Els cursos amb certificat d'assisténcia es valoraran a ra6 de 0,266 punts per hora.

No es valoraran en aquest apartat els certificats que no indiquin les hores de durada o crédits de l'acci6 formativa, els que corresponguin a una
carrera universitaria, els de doctorat, la superaci6 d'assignatures d'un estudi académic, ni els derivats de processos selectius.

Si el certificat acreditatiu del curs indica credits, es valorara a rad de 25 hores per cada credit ECTS.

Si no s'indica el tipus de crédit, s'entendra que sén crédits de 'anterior ordenacié universitaria (CFC o LRU) i, per tant, es valoraran a rad de
10 hores per credit.

Quan hi hagi discrepancia entre les hores i els credits en els certificats d'una acci6 formativa, prevaldran les hores.

IV) Triennis reconeguts (maxim 12 punts).

Es valorara cada trienni reconegut com a personal funcionari o com a personal laboral amb 3 punts per trienni, fins a un maxim de 12 punts.
V) Altres mérits que no son requisits d'accés (15 punts).

Coneixements acreditats d'altres llengiies estrangeres que no siguin requisit d'accés, en rang de nivell intermedi, amb titulacions oficials
reconegudes per institucions oficials educatives governamentals i/0 universitaries dels estats o regions d'origen de les llengiies a ra¢ de 7,5
punts per idioma. Fins a un maxim de 15 punts.

NOVENA.- ACREDITACIO DELS REQUISITS I ELS MERITS

1. Les persones aspirants que hagin estat requerides per acreditar els mérits i requisits declarats en la sol-licitud i full d'autobaremacid, hauran
de presentar tota la documentaci6 original al-legada amb dues copies, exhibint en aquest cas, la documentacid original, o bé, copia
compulsada de la documentaci6 original, en el termini de 10 dies habils.

Aquests requisits i merits s'han d'acreditar documentalment segons el determinat en aquest apartat. No seran valorats pel tribunal
qualificador, ni en cap cas puntuaran, els meérits al-legats i no justificats documentalment en la forma indicada en aquestes bases.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2022/168/1126597

2. El Tribunal podra sol-licitar a les persones interessades els aclariments o, en el seu cas, la documentacié addicional que estimi oportuna,
amb 1'unica finalitat de comprovar la veracitat dels mérits aportats.
i
~a&dla no presentacio davant 1'ens convocant de la documentacié que, si escau, hagi estat requerida per acreditar el compliment del que declara,
=ezwdetermina 'exclusié del procediment selectiu, prévia audiencia de la persona interessada, sense perjudici de les responsabilitats penals, civils

3. La inexactitud, la falsedat o I'omissio, de caracter essencial, de qualsevol dada o informaci6 que s'incorpori en la declaracié responsable o

0 administratives en que s'hagi pogut incorrer.

I =5
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4. Els requisits i merits enumerats a continuacio s'acreditaran documentalment mitjangant original o copia compulsada i de la segiient forma:
Acreditacio6 dels requisits.

Tots els documents esmentats, hauran de presentar-se presencialment a la Fundacié Turisme Palma 365 (c/ Socors, 22A, 07002 Palma, Illes
Balears), o per correu postal certificat a la mateixa direccid. Es presentara copia compulsada dels documents originals, o bé dues fotocopies
simples exhibint en aquest darrer cas el document original.

a) Document nacional d'identitat, o NIE, en vigor o el resguard de la sol-licitud de renovacio i, en el seu cas, autoritzacié de residencia i
treball.

b) Titol oficial (anvers i revers), de la titulacidé académica requisit d'accés. En el supdsit de no haver-se expedit el titol, només es podra
acreditar amb la certificaci6 supletoria provisional, d'acord amb I'article 14 del Reial decret 1002/2010, de 5 d'agost, sobre expedici6 de titols
universitaris oficials.

En el cas de titulacions expedides a 1'estranger, caldra disposar de I'homologacié corresponent del Ministeri d'Educacid, Cultura i Esports. Si
el titol procedeix d'un estat membre de la Unié Europea, s'ha de disposar el certificat acreditatiu del reconeixement o de 1'homologacié del
titol equivalent, de conformitat amb la Directiva 89/48/CEE, de 21 de desembre de 1988, el Reial decret 1837/2008 i altres normes de
transposicio i desplegament.

¢) Acreditar el coneixement de la llengua catalana exigit, mitjancant el corresponent certificat oficial, d'entre els segiients:

1. Certificat expedit per I'0rgan competent del Govern de les Illes Balears (Direccié General de Politica Lingiiistica).

2. Certificat expedit per 'Escola Balear d'Administracio Publica.

3. Certificat homologat per 1'organ competent del Govern de les Illes Balears, d'acord amb 1'Ordre de la consellera d'Educacio, Cultura i
Universitats de 28 de juliol de 2014.

4. Certificat equivalent segons 1'Ordre del conseller d'Educacio, Cultura i Universitats de 21 de febrer de 2013 (BOIB num. 34, de 12 de
marg de 2013).

No obstant, s'eximeix del requisit d'acreditacié del coneixement de la llengua catalana exigit per a aquelles persones aspirants que estiguin en
servei actiu, en el moment de finalitzacié del termini de presentacio de sol-licituds, en el mateix ens public convocant, en la mateixa categoria
professional objecte de la convocatoria, i no puguin acreditar el requisit exigit per a I'ingrés.

En el cas que aquestes persones, mitjangant la participacié en aquests processos d'estabilitzacid, aconsegueixin la condicié de personal laboral
fix, quedaran obligades, en el termini de dos anys, comptats a partir de la presa de possessid o de la signatura del contracte de treball, a
acreditar el nivell de coneixement de la llengua catalana exigit per a l'accés a la categoria professional en qiiestio.

Si, transcorregut el termini de dos anys, no s'acredita el nivell de coneixement de la llengua catalana exigit per a l'accés, aquestes persones
seran remogudes del lloc de treball per falta d'adequacio a les funcions d'aquest, mitjangant un procediment contradictori i sentits els organs
de representacio del personal corresponent.

d) Certificat de coneixements de nivell B2 de l'idioma anglés, acreditat per 1'Escola Oficial d'Idiomes o equivalent, d'acord amb el Marc
Comu Europeu de Referéncia per a les llengiies, o resguard d'obtencid del titol, expedit per I'escola oficial corresponent.

e) Certificat medic, en model oficial, acreditatiu de tenir les capacitats i aptituds necessaries per a l'exercici de les funcions de la categoria
professional quan es tracti de personal de nou ingrés.

f) Declaraci6 jurada de no haver estat separat mitjancant expedient disciplinari del servei de qualsevol ens public o Administracio, ni
trobar-se en inhabilitaci6 absoluta o especial, per a ocupacions o carrecs publics per resolucio judicial, per a 1'accés al sector public. En el cas
de ser un nacional d'un altre Estat, no trobar-se inhabilitat o en situacié equivalent ni haver estat sotmeés a sanci6 disciplinaria o equivalent
que impedeixi, al seu Estat, en els mateixos termes 1'accés a 1'ocupacié publica.

Acreditacio dels mérits al-legats.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2022/168/1126597

1. Experiéncia professional.

S'acreditara mitjancant una certificacié acreditativa dels serveis prestats expedida per I'ens piblic corresponent, amb la indicacié de la
categoria professional i les tasques desenvolupades; i les dates d'alta i si escau, de baixa del mateix ens.

-

Juntament amb aquest certificat s'haura d'aportar també un Informe de Vida Laboral expedit per la TGSS.

s |
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2. Formacio académica.

Anvers, i revers si escau, del corresponent titol expedit pel centre o institucid. Quan es consideri necessari, es pot adjuntar el programa i/o els
continguts del curs perque es pugui valorar la relaciéo amb les funcions del lloc al qual es concursa.

3. Coneixements de llengua catalana.

1. Certificat expedit per 1'organ competent del Govern de les Illes Balears (Direccidé General de Politica Lingiiistica).

2. Certificat expedit per I'Escola Balear d'Administracio Publica.

3. Certificat homologat per 1'organ competent del Govern de les Illes Balears, d'acord amb 1'Ordre de la consellera d'Educacio, Cultura i
Universitats de 28 de juliol de 2014.

4. Certificat equivalent segons 1'Ordre del conseller d'Educacio6, Cultura i Universitats de 21 de febrer de 2013 (BOIB num. 34, de 12 de
marg de 2013).

4. Cursos de formacio.

Els mérits relatius a les accions formatives, tant els rebuts com els impartits, s'han de justificar mitjangant certificacié o document acreditatiu
en el que hi consti el nombre d'hores de durada i/o crédits de 'acci6 formativa, aixi com el tipus de crédit en el seu cas. Quan es consideri
necessari, es pot adjuntar el programa i/o els continguts del curs perqué es pugui valorar la relacié amb les funcions del lloc al qual es
concursa.

5. Triennis.
Els triennis reconeguts s'acreditaran aportant certificat o document acreditatiu expedit per I'ens corresponent.
6. Altres meérits que no son requisit d'accés.

El coneixement acreditat d'altres llengiies que no siguin requisit d'accés, s'acreditara mitjangant la presentacié de titulacions oficials
reconegudes per institucions oficials educatives governamentals i/0 universitaries dels estats o regions d'origen de les llengiies corresponents.

En el cas de que la documentaci6 acreditativa consti en llengua estrangera, i el Tribunal aixi ho consideri necessari, es podra requerir a la
persona interessada per a que adjunti una traduccié jurada. A aquest cas, sense aquesta traduccio, el meérit no podra considerar-se acreditat i,
per tant, no podra ser valorat.

DESENA.- EFECTES DE LA NO SUPERACIO O NO PARTICIPACIO EN ELS PROCESSOS SELECTIUS
D'ESTABILITZACIO.

1. Al personal laboral temporal que, estant en actiu com a tal, vegi finalitzada la seva relacié amb la Fundacié Turisme Palma 365 en el
moment de la resolucié d'aquest procés d'estabilitzacié per la no superacié d'aquest, li correspon una compensacié economica, la qual
consistira en la diferéncia entre el maxim de vint dies del seu salari fix per any de servei, amb un maxim de dotze mensualitats, i la
indemnitzacié que li correspongui percebre per 1'extincié del seu contracte, i s'han de prorratejar per mesos els periodes de temps inferiors a
un any. En cas que la resoluci6 esmentada sigui reconeguda en via judicial, es procedira a la compensacio de quantitats.

2. La no participacio en el procés selectiu d'estabilitzacio no dona dret a compensacié economica en cap cas. A aquest efecte, s'entén que no
han participat en aquesta convocatdria les persones que no han presentat la sol-licitud per participar en el procés selectiu.

ONZENA.- PUBLICACIO DE LA COMPOSICIO DE LES BORSES PREFERENTS DE PERSONAL LABORAL TEMPORAL.

Les persones que hagin participat en aquest procediment selectiu i que 1'hagin superat formaran part d'una borsa de treball que servira per a
cobrir, per ordre de puntuacid, les possibles necessitats relatives al lloc de feina objecte de la present convocatoria.

En haver-hi una substitucio, vacant si és necessari proveir-la s'oferira un lloc a les persones incloses en aquesta borsa que es trobin en la

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2022/168/1126597

situaci6 disponible d'acord amb l'ordre de prelacid i si compleixen els requisits que exigeix el lloc de treball per ocupar-lo aixi com a
l'autobaremacio6 declarada per 'aspirant.

DOTZENA.- RECURSOS.

¥

ﬁLa convocatoria, les bases i els actes administratius que derivin d'aquesta i de les actuacions del Tribunal, podran ser impugnats pels

; interessats en els casos i en la forma establerta per la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions
duaspubliques i la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la Jurisdiccié Contencids-administrativa.

i
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ANNEX 1. SOL-LICITUD DE PARTICIPACIO DE LA CONVOCATORIA | DECLARACIO RESPONSABLE. PLACA DE
TECNIC DE PROMOCIO TURISTICA — FUNDACIO TURISME PALMA 365.

DADES PERSONALS

Llinatges: Nom:

DNI/NIE: Data de Nacionalitat:
naixement:

Domicili:

Codi postal: Municipi:

Teléfon:

Correu
electronic:

DECLARA

Complir amb:

a)  Tenir la nacionalitat espanyola o d'algun dels altres Estats membres de la Unié Europea o nacional
d'algun Estat en el qual, en virtut dels tractats internacionals subscrits per la Unié Europea i ratificats
per Espanya, sigui d'aplicacid la lliure circulacié de treballadors i treballadores, amb excepcié d'aquells
llocs de treball que directament o indirectament impliquin una participacié en I'exercici del poder
public o en les funcions que tenen per objecte la salvaguarda dels interessos de I'Estat o de les
Administracions Publiques.

b)  Tenir complerts divuit anys i no excedir, en el seu cas, de I'edat maxima de jubilacié forgosa.
c) Estar en possessio del titol Diplomat en Turisme o Graduat en Turisme.
d) Tenir coneixement de la llengua catalana, certificat com a minim de nivell C1.

e) Comptar amb el nivell B2 de I'idioma anglés, acreditat per I'Escola Oficial d’ldiomes o equivalent,
d’acord amb el Marc Comu Europeu de Referéncia per a les llengies.

f) Posseir la capacitat funcional per al desenvolupament de les funcions corresponents.

g) No haver estat separat mitjangant expedient disciplinari del servei de qualsevol ens public o
Administracid, ni trobar-se en inhabilitacié absoluta o especial, per a ocupacions o carrecs publics per
resolucioé judicial, per a I'accés al sector public. En el cas de ser un nacional d’un altre Estat, no trobar-
se inhabilitat o en situacié equivalent ni haver estat sotmés a sancié disciplinaria o equivalent que
impedeixi, al seu Estat, en els mateixos termes |'accés a I'ocupacio publica.

h) No estar sotmes a cap dels motius d'incompatibilitat establerts a la Llei 53/1984, de 26 de desembre,
d'incompatibilitats del personal al servei de les administracions publiques, i no percebre cap pensié de
jubilacié, retir o orfandat. En cas de realitzar alguna activitat susceptible de compatibilitat s'ha d'instar
la compatibilitat de la mateixa en el termini dels 10 dies seglients a la presa de possessié del lloc de
treball .
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i) Haver pagat el preu de serveis de seleccid de personal, el qual d’acord amb I'Ordenanca fiscal
reguladora de la Taxa per optar a proves de seleccié de personal Concepte 310,03, de I’Ajuntament de
Palma (BOIB nuim. 163 de 29 de desembre de 2018) es fixa en 26,52 euros. S’aporta juntament amb
aquesta sol-licitud la justificacié del pagament a través de transferencia bancaria al nimero de compte
de la Fundacié Turisme Palma 365: ES54 0081 0652 2300 0148 1454. Al concepte de la transferéncia
s’ha d’indicar la segiient informacio: “Tecnic Promocié FTP365, i el nom i llinatges”.

Aguesta document te caracter de declaracié responsable i la inexactitud, falsedat, de caracter essencial, de
qualsevol dada o informacid que s'incorpori o la no presentacio a la Fundacié de Turisme Palma 365 de la
documentacio que, si escau, es requereixi per acreditar el compliment del que s'ha declarat, determina la
impossibilitat de continuar el procediment des del moment en qué es tingui constancia d'aquests fets, sense
perjudici de les responsabilitats penals, civils o administratives que pertoquin.

Signatura i data

I |E§%% Iq:l| ||| https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2022/168/1126597
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ANNEX 2. AUTOBAREMACIO — DECLARACIO RESPONSABLE. PLAGA TECNIC PROMOCIO TURISTICA -

FUNDACIO TURISME PALMA 365.

DADES PERSONALS

Llinatges:

Nom:

DNI/NIE: Data de
naixement:

Nacionalitat:

Domicili:

Codi postal: Municipi:

Teléfon:

Correu
electronic:

RESUM DE PUNTUACIONS | SUMATORI TOTAL

Complimentar els camps de tots els quadres seglients, i signar a la darrera pagina del document.

1. MERITS D'EXPERIENCIA PROFESSIONAL: FINS A UN
MAXIM DE 45 PUNTS

PUNTUACIO

i) Per cada mes treballat a I'ens convocant en la mateixa categoria
professional o especialitat. Maxim 15 anys (180 mesos).
Valoracid: 0,30 punts per mes treballat.

i) Per cada mes treballat a un altre ens del sector public en categoria de
técnic de Promoci6 turistica. Maxim 15 anys (180 mesos).
Valoracié: 0,10 punts per mes treballat

SUMATORI TOTAL i) + ii)

MAXIM 45 PUNTS

2. ALTRES MERITS: SUMATORI TOTAL FINS A UN
MAXIM DE 55 PUNTS

PUNTUACIO

1) FORMACIO ACADEMICA. Titulacié superior al requisit d’accés
(15punts) . Maxim 15 punts.

11) CONEIXEMENTS DE LLENGUA CATALANA. Maxim 3 punts.

1I1) CURSOS DE FORMACIO. Maxim 20 PUNTS

1IV) TRIENNIS RECONEGUTS - Maxim 12 punts

V) ALTRES MERITS. ALTRES LLENGUES QUE NO SON REQUISIT
D'ACCES - Maxim 15 punts

SUMATORI TOTAL I) + 1) + 1) + IV) + V)

MAXIM 55 PUNTS

SUMATORI: 1. MERITS D’EXPERIENCIA PROFESSIONAL + 2.
ALTRES MERITS, respectant puntuacions maximes de cada
punt.
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1. MERITS D'EXPERIENCIA PROFESSIONAL: FINS A UN
MAXIM DE 45 PUNTS
MERITS D'EXPERIENCIA PROFESSIONAL: PUNTS PER Dada d'inici del Dada fi del Mesos ENS/CENTRE PUNTS
FINS A UN MAXIM DE 45 PUNTS MES contracte (dd/mm/aa) | recompte o complets

TREBALLAT finalitzacio del treballats
contracte
(dd/mm/aa)
i) Per cada mes treballat a I'ens convocant | 0,30
en la mateixa categoria professional o
especialitat. Maxim 15 anys (180 mesos).
Valoracid: 0,30 punts per mes treballat.
i) Per cada mes treballat a un altre ens 0,10
del sector public en categoria de técnic de
Promocid Turistica. Maxim 15 anys (180
mesosl.
Valoracid: 0,10 punts per mes treballat
Total sumatori
PUNTUACIO MAXIMA 45
PERMESA
2
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2. ALTRES MERITS: SUMATORI TOTAL FINS A UN MAXIM DE 55 PUNTS

1) FORMACIO ACADEMICA. Titulacié superior al requisit | UNIVERSITAT / INFORMACIO MOSTRADA A LA TITULACIO/DIPLOMA O PUNTUACIO
d’accés (15 punts). Maxim 15 punts. INSTITUCIO / CENTRE | COMPLEMENTARIA

(Aqui nom de la titulacid)

11) CONEIXEMENTS DE LLENGUA CATALANA. Maxim 3 UNIVERSITAT / INFORMACIO MOSTRADA A LA TITULACIG/DIPLOMA. O PUNTUACIO
punts. INSTITUCIO / CENTRE | COMPLEMENTARIA

a) Nivell C2 (2,5 punts)

b) Llenguatge administratiu (0,5 punts)

Total puntuacié
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Enumerar un document per linia, i preferiblement en ordre cronologic de més recent a més antic.
111) CURSOS DE FORMACIO. Maxim 20 PUNTS | UNIVERSITAT / INFORMACIO MOSTRADA A LA NOMBRE Punts/hora PUNTUACIO
'c"‘ESNTT ';‘E’C'o/ TITULACIO/DIPLOMA. O COMPLEMENTARIA D'HORES
A) Cursos amb aprofitament o impartits.
Si el certificat acreditatiu del curs indica crédits, es
valorara a raé de 25 hores per cada crédit ECTS.
Si no s’indica el tipus de crédit, s’entendra que sén
credits de I'anterior ordenacié universitaria (CFC o LRU)
i, per tant, es valoraran a raé de 10 hores per crédit.
Es puntua 0,4 punts per cada hora.
(Aqui nom de la titulacio)
0,40
0,40
0,40
B) Cursos amb assisténcia. Es puntua 0,266
punts per cada hora.
(Aqui nom de la titulacio)
0,266
0,266
0,266
0,266
0,266
Total
sumatori
PUNTUACIO | 20
MAXIMA
PERMESA
4
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IV) TRIENNIS | ENS/ORGANISME Dada d'inici del Dada fi del recompte | TRIENNIS PUNTS PER PUNTUACIO
RECONEGUTS contracte o finalitzaci6 del TRIENNI (3 PTS)
- Maxim 12 (dd/mm/aa) contracte
punts (dd/mm/aa)
Triennis 3
reconeguts.
S'atorguen 3
punts per cada 3
trienni

Total sumatori

PUNTUACIO 12

MAXIMA PERMESA
V) ALTRES MERITS. ALTRES NOM DE LA CERTIFICACIO NIVELL INSTITUCIO QUE PAGINA WEB OFICIAL DE LA PUNTUACIO
LLENGUES QUE NO SON REQUISIT ‘L’LFE';z‘G:E COMPETENCIADELA | (SEGONS CERTIFICA CERTIFICACIO / EXAMEN
D'ACCES - Maxim 15 punts DIPLOMA)
NOM DE LA LLENGUA. Per cada
llengua s'atorguen 7,5 punts

TOTAL SUMATORI

I |E§%% Iq:l| ||| https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2022/168/1126597

https://www.caib.es/eboibfront/ D.L.: PM 469-1983 -

ISSN: 2254-1233


https://www.caib.es/eboibfront/

e

i BOIB
27 de desembre de 2022

Butlleti Oficial de les llles Balears Fascicle 298 - Sec. II. - Pag. 59444

o

1

Aquesta document te caracter de declaracid responsable i la inexactitud, falsedat, de caracter essencial, de qualsevol dada o informacié que s'incorpori o la no presentacié a
la Fundacié de Turisme Palma 365 de la documentacié que, si escau, es requereixi per acreditar el compliment del que s'ha declarat, determina la impossibilitat de continuar
el procediment des del moment en qué es tingui constancia d'aquests fets, sens perjudici de les responsabilitats penals, civils o administratives que pertoquin.

Signatura i data:
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