Ajuntament @ de Palma
HOJA INFORMATIVA SOBRE EL EMPADRONAMIENTO EN PALMA

ALTAS Y CAMBIOS DE DOMICILIO

TRAMITE PRESENCIAL
SIN CITA Si es MAYOR DE 65 afios puede darse de alta en el Padrén Municipal de Palma o hacer un cambio de
PREVIA domicilio dentro del mismo municipio sin necesidad de cita previa acudiendo presencialmente a la OAC

SON MOIX de 8.30 a 13.30 h (consulte direccidn).

EN GENERAL A través de la pdgina www.palma.es (haciendo clic aqui )

SI SE TRATA DE UNA URGENCIA POR UNO DE LOS MOTIVOS SIGUIENTES:

1. El plazo de presentacion de solicitudes para un procedimiento especifico es
inferior a 30 dias: escolarizacion, bono social, subvenciones, alquiler joven,...
Es imprescindible la acreditacion documental de la urgencia, donde conste la
fecha de finalizacion del plazo, o el justificante de la cita si no son procedimientos

del Ayuntamiento de Palma.
CON CITA

PREVIA 2. Tarjeta sanitaria: altas de padron por cambio de municipio que, por motivos de
URGENCIAS salud, sean urgentes. Es imprescindible presentar el justificante de la cita con el
centro de salud.

3. Cambios de domicilio en zonas ACIRE. Es imprescindible presentar el justificante
de la cita con el negociado ORA-ACIRE (www.palma.es o haciendo clic aqui)

Puede LLAMAR AL 010 (971225900 o 630308226 si llama desde fuera de Palma) DE LAS
14 A LAS 23 HORAS.

ES IMPRESCINDIBLE ACREDITAR LA URGENCIA
EN CASO CONTRARIO NO SE REALIZARA EL TRAMITE DE PADRON SOLICITADO

7

DOCUMENTACION A APORTAR

1. Hoja de inscripcién padronal o impreso de declaracién de cambio de domicilio firmado por todos los
solicitantes mayores de 18 afios o mayores de 16 emancipados.
Firma original de ambos progenitores o tutores en la hoja de inscripcion padronal y
En general . .

S fotocopia DNI de ambos progenitores.

% Si existe resolucion judicial de guarda y custodia compartida: firma original de ambos

9 progenitores en la hoja de inscripcidon padronal y fotocopia DNI de ambos progenitores.

g Empadronamiento Si existe resolucidn judicial que se pronuncie sobre la guardia y custodia en exclusiva del

< solicitado por un | Mmenor, aportarla acompanada del impreso declaracion del progenitor con guarda y

€ solo progenitor custodia en exclusiva (se puede descargar en la pagina Web)

g Si no existe resolucion judicial sobre la guarda y custodia ni autorizacion judicial sobre el
cambio de domicilio, debera aportar el impreso declaracion de un solo progenitor cuando
no existe sentencia judicial de guarda y custodia (se puede descargar en la pagina Web).

ORIGINAL Y FOTOCOPIA del documento que acredite la identidad de todos los solicitantes:

—DNI
9( Espafioles — Espafioles nacidos y procedentes del extranjero: pasaporte en vigor.
a —Menores de 14 afos sin DNI: Libro de Familia o partida literal de nacimiento
=
E — Pasaporte vigente o documento en vigor acreditativo de su identidad expedido por
a las autoridades del pais de procedencia. Los ciudadanos de la EU que deseen figurar
6 . inscritos con el NIE deberan aportar el certificado verde del Registro General de
O Extran.Jerc.>s Extranjeros, acompafiado del pasaporte (el NIE blanco no es vélido para figurar en el
= comunitarios . .
= Padrén de Habitantes).
& —Menores de 14 afios sin pasaporte/tarjeta de identidad: Libro de Familia o partida
Q . o . .
< literal de nacimiento (traducida) o validada por el consulado.
Extranjeros — Pasaporte o TIE (tarjeta de identidad de extranjero con el nimero NIE) en vigor.
no —Menores de 14 afios sin pasaporte o TIE: Libro de Familia o partida literal de
comunitarios nacimiento (traduccién jurada).
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https://www.palma.es/-/oac-son-moix?redirect=%2Foficines-d-atencio-a-la-ciutadania-
https://www.palma.es/
https://www.palma.es/-/hoja-informativa-de-la-secci%C3%B3n-de-poblaci%C3%B3n-solicitud-cita-previa
https://www.palma.es/
https://citaprevia.palma.cat/citapreviafront/public/ORA?lang=es
https://seuelectronica.palma.cat/documents/39058/12929829/Hoja+de+inscripci%C3%B3n+padronal+%28Documento+con+posibilidad+de+cumplimentaci%C3%B3n+en+el+ordenador%29.pdf/d24ca29e-231a-a3b9-a8dc-3419c0851728?t=1683210637336
https://seuelectronica.palma.cat/documents/39058/12929829/Declaraci%C3%B3n+de+cambio+de+domicilio+%28Documento+con+posibilidad+de+cumplimentaci%C3%B3n+en+el+ordenador%29.pdf/9d67da12-3651-deda-64ce-5db1a42143db?t=1683210637760
https://seuelectronica.palma.cat/documents/39058/12929829/Declaraci%C3%B3n+responsable+del+progenitor+con+resoluci%C3%B3n+judicial+de+guarda+y+custodia+en+exclusiva.pdf/9ac160fd-f82e-a378-df40-ebb0cd6bdeae?t=1683210638925
https://seuelectronica.palma.cat/documents/39058/12929829/Declaraci%C3%B3n+responsable+del+progenitor+con+resoluci%C3%B3n+judicial+de+guarda+y+custodia+en+exclusiva.pdf/9ac160fd-f82e-a378-df40-ebb0cd6bdeae?t=1683210638925
https://seuelectronica.palma.cat/documents/39058/12929829/Declaraci%C3%B3n+responsable+del+progenitor+sin+resoluci%C3%B3n+judicial+de+guarda+y+custodia.pdf/f915c6f4-00b2-8f17-a1dc-0d9df480ede0?t=1683210639128
https://seuelectronica.palma.cat/documents/39058/12929829/Declaraci%C3%B3n+responsable+del+progenitor+sin+resoluci%C3%B3n+judicial+de+guarda+y+custodia.pdf/f915c6f4-00b2-8f17-a1dc-0d9df480ede0?t=1683210639128
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FOTOCOPIA de UNO de estos documentos:
o — Escritura de propiedad*
o = . . ,
& o — Nota simple del Registro de la Propiedad.
2 w P
= g . oz — Ultimo recibo del IBI.
== (o] .
< § a g x — Ultima factura, a su nombre, de un contrato de suministro (gas, agua o electricidad) del
[ 3 Q mes en curso o del anterior a la fecha de la cita.
2 2 < o
bs | g8
> 9 a s g FOTOCOPIA de UNO de estos documentos:
w w
; § jt - E — Contrato de alquiler (de minimo 6 meses)** y del justificante de pago del mes en curso
- £ ; @2 o el anterior si han pasado mas de 3 meses desde la formalizacion del contrato.
©
(= E — Ultima factura, a su nombre, de un contrato de suministro (gas, agua o electricidad) del
% T < mes en curso o del anterior a la fecha de la cita.
Qs , .. —
g < ¢ Debera presentar la siguiente documentacion:
Q. ©
'Q_C 8 © o — Impreso de autorizacién de empadronamiento rellenado y firmado por la persona titular
w
2 le) % g de la escritura o contrato de alquiler (se puede descargar en la pagina Web).
:[E % § o o E |- Una fotocopia del documento de identidad de esta persona.
= 5 < a
% ::’ Q § P é Z | Adjuntar UNO de estos documentos:
N = Qe E W
O o -‘;‘; < 2 E § — Fotocopia de la escritura*, de la nota simple del Registro de la Propiedad o del ultimo
|<_': o 3 2 C§L v I recibo del IBI, en caso de que la persona que autoriza sea propietaria de la vivienda.
zZ e w w . . . I
w <3 E 2 o |- Fotocopia del contrato de alquiler (de minimo 6 meses)** y del justificante de pago del
= : 2 = mes en curso o el anterior si han pasado mas de 3 meses desde la formalizacidon del
) M ©
2] . . e .
O c contrato, en caso de que la persona que autoriza sea el inquilino (titular del contrato de
Q = alquiler).
*Solo la caratula [portadal, la pagina donde figuren los transmisores y los adquirentes y la pagina donde
figure la “descripcion de la vivienda”).
** Excepto que se acredite residencia habitual la mayor parte del afio.
En caso de que acuda un tercero a solicitar un tramite padronal para una persona mayor de
edad, en representacion de ésta, debera aportar:
— La “Hoja de autorizacién de personas fisicas” rellenada y firmada por la persona
4. REPRESENTACION solicitante y la persona autorizada (se puede descargar en la pagina Web).
— El documento de identidad original y en vigor (o fotocopia compulsada por notario)
de la persona solicitante.
— El documento de identidad original y en vigor de la persona autorizada.
AVISO:

Consentir la inscripcidon de un extranjero en el Padrén Municipal por parte del titular de una vivienda habilitada para tal fin, cuando
o o o . g . . .2 1
la vivienda no constituya el domicilio real del extranjero puede suponer una infraccion grave( J

(1) Ley Orgdnica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafia y su integracion social.

EL PLAZO MAXIMO PARA REALIZAR EL TRAMITE ES DE TRES MESES DESDE LA SOLICITUD

Y PUEDE GENERAR UNA INSPECCION PADRONAL QUE DE LUGAR A NO REALIZAR EL EMPADRONAMIENTO
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https://seuelectronica.palma.cat/documents/39058/14038318/Impreso+autorizaci%C3%B3n+titular+vivienda.pdf/2d61a4dc-8ba6-9dae-d232-21d6fb1cba6e?t=1721293653206
https://www.palma.cat/documents/20128/12864217/import5015.pdf
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TRAMITE ELECTRONICO

1. ELSOLICITANTE:
— TIENE QUE SER MAYOR DE 18 ANOS
— SERELTITULAR DE LA VIVIENDA O TENER AUTORIZACION DE ESTE.
— DEBE DISPONER DE CERTIFICADO DIGITAL O DNI ELECTRONICO (no se puede actuar mediante representante)
3 2. Se puede solicitar el alta en el Padréon municipal de Palma de todos los miembros de la unidad familiar que se tengan
E gue empadronar en el mismo domicilio y el cambio de domicilio (dentro del mismo municipio) se puede solicitar de
g los miembros de la unidad familiar que tengan el mismo domicilio de origen y de destino.
w
e« Es suficiente presentar una solicitud para toda la unidad familiar.
La solicitud debe tramitarse a través del REGISTRO ELECTRONICO (tramite POBLACION.02 — ALTAS EN EL PADRON
MUNICIPAL DE HABITANTES o trdmite POBLACION.03 — CAMBIOS DE DOMICILIO EN EL PADRON MUNICIPAL DE
HABITANTES segun el caso).
1. Hoja de inscripcién padronal o impreso de declaracién de cambio de domicilio firmado por las personas mayores de
18 afios 0 mayores de 16 emancipados
A — Adjuntar documento/s que acrediten la identidad de las personas que se tienen que empadronar (ver
< pag.1). Se recomienda adjuntar DNI del solicitante Unicamente a efectos de complementar los datos y
E nunca a efectos de identificacion.
5 — En el caso de solicitar un movimiento padronal de la unidad familiar, se debe adjuntar LIBRO DE FAMILIA
~ y los DNI de los integrantes a empadronar.
Adjuntar UNO de estos documentos:
o —  Escritura de propiedad*
[a'4
o = — Nota simple del Registro de la Propiedad
m .
W2 | —  Ultimo recibo del IBI
) j
> x — Ultima factura a su nombre de un contrato de suministro (gas, agua o electricidad) del mes en
|<_’: curso o del anterior a la fecha de la cita.
S
% o | Adjuntar UNO de estos documentos:
< < y E — Contrato de alquiler (de minimo 6 meses)** y del justificante de pago del mes en curso o el
%) % Wk anterior si han pasado mas de 3 meses desde la formalizacién del contrato. Los contratos de
o W =) lquiler firmados electroni djuntaré
= S = Z alquiler firmados electrénicamente se adjuntaran en PDF.
=2 = Lt .
L <>( P — Ultima factura, a su nombre, de un contrato de suministro (gas, agua o electricidad) del mes en
% o < curso o del anterior a la fecha de la cita.
O (=]
8 9( Debera presentar la siguiente documentacién:
a
= — Impreso de autorizacion de empadronamiento rellenado y firmado por la persona titular de la
g escritura o contrato de alquiler (se puede descargar en la pagina Web).
E — Eldocumento de identidad de esta persona.
|
0 3 °<‘ Adjuntar UNO de estos documentos:
w g
% g — La escritura*, o la nota simple del Registro de la Propiedad o el ultimo recibo del IBI, en caso de
s que la persona que autoriza sea propietaria de la vivienda.

— El contrato de alquiler (de minimo 6 meses)** y el justificante de pago del mes en curso o el
anterior si han pasado mas de 3 meses desde la formalizacion del contrato, en caso de que la
persona que autoriza sea el inquilino (titular del contrato de alquiler). Los contratos de alquiler
firmados electrénicamente se adjuntaran en PDF.

*Solo la cardtula [portada], la pagina donde figuren los transmisores y los adquirentes y la pagina donde
figure la “descripcion de la vivienda”).
** Excepto que se acredite residencia habitual la mayor parte del afio
— TODOS LOS OTROS SUPUESTOS DEBEN TRAMITARSE PRESENCIALMENTE EN LAS OAC CON CITA PREVIA.
IMPORTANTE — LA CONFIRMACION DEL MOVIMIENTO PADRONAL SERA EFECTIVA SIEMPRE QUE LA PERSONA
INTERESADA RECIBA LA NOTIFICACION ELECTRONICA DE CONFIRMACION DEL EMPADRONAMIENTO.
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https://palma.sedipualba.es/carpetaciudadana/tramite.aspx?idtramite=13898
https://palma.sedipualba.es/carpetaciudadana/tramite.aspx?idtramite=13898
https://palma.sedipualba.es/carpetaciudadana/tramite.aspx?idtramite=13900
https://palma.sedipualba.es/carpetaciudadana/tramite.aspx?idtramite=13900
https://seuelectronica.palma.cat/documents/39058/12929829/Hoja+de+inscripci%C3%B3n+padronal+%28Documento+con+posibilidad+de+cumplimentaci%C3%B3n+en+el+ordenador%29.pdf/d24ca29e-231a-a3b9-a8dc-3419c0851728?t=1683210637336
https://seuelectronica.palma.cat/documents/39058/12929829/Declaraci%C3%B3n+de+cambio+de+domicilio+%28Documento+con+posibilidad+de+cumplimentaci%C3%B3n+en+el+ordenador%29.pdf/9d67da12-3651-deda-64ce-5db1a42143db?t=1683210637760
https://seuelectronica.palma.cat/documents/39058/14038318/Impreso+autorizaci%C3%B3n+titular+vivienda.pdf/2d61a4dc-8ba6-9dae-d232-21d6fb1cba6e?t=1721293653206
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SIN CITA PREVIA>>> BAJAS DEL PADRON MUNICIPAL POR CAMBIO DE RESIDENCIA
= El cambio de residencia de ciudadanos espaiioles se produce de forma automatica, con motivo del alta en otro municipio
o consulado.

= E|l cambio de residencia de ciudadanos extranjeros se produce de forma automdtica, con motivo del alta en otro
municipio. En caso de traslado al extranjero, debe hacer llegar una declaracién por escrito y una fotocopia de su pasaporte

o TIE:
— Presencialmente en una oficina de atencidn a la ciudadania (OAC) a través de un tercero autorizado
— Por registro electrénico (si dispone de certificado digital)
SIN CITA PREVIA>>> RENOVACION DE CADUCIDADES

= De acuerdo con el art. 16.1 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las bases del régimen local, todos los residentes
no comunitarios que no dispongan de una autorizacion de residencia permanente, han de renovar su inscripcion
padronal cada dos afios. El transcurso del plazo sefialado es causa para acordar la caducidad de la inscripcion padronal,
con los consiguientes perjuicios que se pueden derivar para la persona interesada.

= El Ayuntamiento de Palma envia preavisos a todas las personas afectadas con dos meses de antelacion a la fecha de
caducidad.

= La documentacion que debe presentar para renovar la inscripcién padronal por caducidad en las oficinas de atencién a la
ciudadania (OAC), es la siguiente:

1. El preaviso o notificacidn firmado por la persona interesada (si lo ha recibido).

2. Alguno de los siguientes documentos identificativos (ORIGINALY FOTOCOPIA):
2.1. Permiso de residencia y/o trabajo (en caso de caducidad, se ha de presentar solicitud de renovacion).
2.2. Pasaporte en vigor (en caso de caducidad, se ha de presentar solicitud de renovacion).

= En caso de menores ha de comparecer el padre, la madre o el tutor y aportar ORIGINAL Y FOTOCOPIA de uno de los
documentos identificativos citados en el apartado anterior (tanto del/de la menor como del/de la representante).

SIN CITA PREVIA>>> NACIMIENTOS Y DEFUNCIONES

= Las altas por nacimientos y las bajas por defuncién en el padrén se producen de oficio (comunicacion de los registros
civiles).

= Si se quiere tramitar directamente, se debe presentar ORIGINAL Y FOTOCOPIA del libro de familia (inscripcion de
nacimiento) o de la partida de nacimiento o de defuncién en las oficinas de atencion a la ciudadania (OAC).
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https://www.palma.cat/es/web/ayto/oficinas-de-atencion-a-la-ciudadania
https://www.palma.cat/es/web/ayto/oficinas-de-atencion-a-la-ciudadania
https://www.palma.cat/es/web/ayto/oficinas-de-atencion-a-la-ciudadania

