Ajuntament ¢ de Palma

QUADRE ANNEX

DESIGNACIO | DESCRIPCIO DEL SERVEI (CNPA | CPV): (CPV 79992000-4)

SERVEI D’OBERTURA, RECEPCIO, TANCAMENT | ATENCIO AL PUBLIC DE
DETERMINADES INSTAL LACIONS MUNICIPALS DEPENDENTS S DE L'IME.

B. PRESSUPOST DE LICITACIO MAXIM:

B.1 LOT 1

- Import IVA exclos: 550.467,96 €

-IVA (21%) : 115.598,27 €

- Import TOTAL amb I'IlVA inclos: 666.066,23 €
B.1 LOT 2

- Import IVA exclos: 601.344,73 €

-IVA (21%) : 126.282,39 €

- Import TOTAL amb I'lVA inclos: 727.627,12 €

B2. Valor estimat del contfracte ((sense IVA, amb possibles prorrogues incloses i
modificacions previstes): 3.344.863,90 €

C. FINANCAMENT: Anudlitats (IVA inclos).

LOT 1.
|2017 (12 mesos) 2018(12 mesos)
APLICACIO
Installacié  servei ord. coord. servei ord. coord. PRESSUPOSTARIA
SES 65.886,68 € 623,78 €| 65.886,68 € 623,78 €| 233420022715
PTS 65.886,68 € 623,78 €| 65.886,68 € 623,78 €| 263420022715
PSA 64.366,22 € 77972 €| 64.366,22 € 779,72 €| 273420022715
PSJ 41.444,93 € 623,78 €| 41.444,93 € 623,78 €| 293420022715
PSF 41.444,93 € 623,78 €| 41.444,93 € 623,78 €| 443420022715
PSR 50.105,06 € 623,78 €| 50.105,06 € 623,78 €| 283420022715
TOTALS: 329.134,50 €| 3.898,62 € 329.134,50 € 3.898,62 €
| total 2017: 333.033,12 €| total 2018: 333.033,12 €|
LOT 2:
2017 (12 mesos) 2018 (12 mesos)
APLICACIO
Instal 1acié servei ord. coord. serveis ord. coord. PRESSUPOSTARIA
PTS 33.705,45 € 1.403,50 €| 33.705.,45 € 1.403,50 €| 263420022715
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27.076,11 €

PTP 27.076,11 € 1.403,50 € 1.403,50 €| 403420022715
VHI 27.076,11 € 779.72€| 27.076,11€ 779.72 €| 383420022715
JAM 27.076,11 € 77972 €| 27.076,11 € 77972 €| 393420022715
BMO 27.076,11 € 935,67 €| 27.076,11 € 935,67 €| 313420022715
SOV 27.076,11 € 77972 €| 27.076,11 € 77972 €| 353420022715
SAR 30.723,83 € 935,67 €| 30.723,83 € 935,67 €| 433420022715
SCO 27.076,11 € 935,67 €| 27.076,11 € 935,67 €| 413420022715
JSE 27.076,11 € 935,67 €| 27.076,11 € 935,67 €| 423420022715
SER 27.076,11 € 935,67 €| 27.076,11 € 935,67 €| 373420022715
SFT 12.154,79 € 935,67 €| 27.076,11 € 935,67 €| 453420022715
RVE 20.268,93 € 935,67 €| 20.268,93 € 935,67 €| 343420022715
V.DE LLUCH 15.471,79 € 0.00€| 15.471,79 € 0,00 €| 363420022715
PISTA ESTAB. 15.471,79 € 000€| 1547179 € 0,00 €| 333420022715
TOTALS 344.405,46 €| 11.695,85€| 359.326,78 €| 11.69585¢€

| TOTAL 2017:  356.101,31 € | TOTAL 2018: 371.022,63 €

Sempre condicionat, en tot cas, a I'existeéncia de credit pressupostari suficient
per aquesta finalitat a I'exercici de que es tracti, de conformitat amb el que
preveu I'article 110.2 del TRLCSP.

D. DURADA DEL CONTRACTE: 2 anys.
PRORROGUES PERMESES: Fins a dos anys mes.

E. DOCUMENTS ACREDITATIUS DE LA SOLVENCIA ECONOMICA, FINANCERA |
TECNICA DE QUI LICITA
E.1: Acreditacid de la solvencia economica i financera:

-Declaracid sobre el volum anual de negocis, referit a I’any de major volum
de negoci dels tres darrers exercicis conclosos, haurd de ser,almenys per lot
del contracte de 350.000,00€. -S'acreditara mitjancant les comptes anuals
aprovades i dipositades en el Registre Mercantil, si escau; o en el Registre
Oficial pertinent.-En el cas d’empresaris individuals no inscrits, s’acreditard
mitjancant els seus llibres d’inventaris i comptes anuals legalitzats pel
Registre Mercantil.

E.2: Acreditacié de la solvencia fecnica:

-Experiencia acreditada mitjancant la relacié dels treballs efectuats durant
els darrers cinc anys, amb naturalesa corresponent a |'objecte del
contracte, avalats per cerfificats de bona execucié; L'import anual
acumulat en I'any de major execucié ha de ser igual o superior per lot del
confracte (150.000,00.€).

del licitador.

Es pot acreditar la solvencia, mitjan¢ant la classificacio
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F. CLASSIFICACIO del/de la contractista UNITARIA | PER LOTS..

Lot 1: Grup: L - Subgrup: 6 - Categoria: 2
Lot 2: Grup: L - Subgrup: 6 - Categoria: 2

G. GARANTIA PROVISIONAL: No aplica.

H. VARIANTS: No admeses.

. CRITERIS D' ADJUDICACIO:

CRITER| PUNTUACIO

[.1.- QUANTIFICABLES MITJANCANT JUDICIS DE VALOR 40 punts
Valoracio projecte de treball 20 punts
Valoracid organitzacid i operativitat de I'empresa 12 punts
Valoracid propostes relacionades amb el servei 8 punts

.2.- QUANTIFICABLES MITJANCANT FORMULES 60 punts
Proposta economica 45 punts
Millores objectives 10 punts
Mesures de cldausules socials 5 punts
TOTAL 100 punts

L'IME escollira I'oferta mes avantatjosa, entenent com a tal, aquella que
obtingui major puntuacio sobre el total dels 100 punts assenyalats.

A efectes de la valoracio de les ofertes, I'lME podra sol licitar els aclariments i
concrecions que consideri convenients.

En cas d'empat tindran preferencia en I'adjudicacio del contracte les
proposicions presentades per les empreses que tinguin en la seva plantilla un
nombre de treballadors minusvalids de al manco un 2%.

Se presentara de forma separada la documentacié relativa a cada lot (Lot 1i Lot 2)

l.1.- QUANTIFICABLES MITJANCANT JUDICIS DE VALOR (4 0 punts)

I 1.1. Valoracié del projecte de treball per la prestacié del servei, qualitat técnica i la seva
adequacid a les diferents instal {acions esportives on es desenvolupara. (fins a 20 punts):

1- Descripcié detallada de les diferents instal lacions fins a 5 punts

de cada lot, caracteristiques, localitzacié i zona de

influencia,

2-Descripcid del usos, serveis i activitats que es fins a 5 punts

donen a cadascuna de les instal {acions.

3- Descripcié del lloc de freball a cada instal iacié fins a 5 punts
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4- Programacid, control i seguiment del servei | fins a 5 punts

1.1.2 Valoracié de la_organitzacié i operativitat de I'empresa (fins a 12 punts):

1- Estructura organitzativa (recursos humans i fins a 4 punts)
materials) adscrita especificament a I'execucié del
servei.

2- Estabilitat de I'equip de feina proposat: descripcid fins a 4 punts
dels contractes laborals i retribucions

3- Mifjans que assegurin el control i substitucid fins a 4 punts
immediata del personal. Protocol i temps de
resposta.

1.1.3 Valoracié de propostes relacionades amb el servei que generin una millora en la
qualitat de la prestacid: (fins a 8 punts):

1- Aportacié de personal de suport en tasques del fins a 4 punts
servei en determinats periodes de I'any (inici curs,
renovacions principi d'anys, esdeveniments
puntuals, etc.)

2- Propostes de implantacié de sistemes que agilitzin fins a 4 punts
les tasques de coordinacié del servei amb I'IME

S'haura d'obtenir una puntuacié minima de 10 punts a I'apartat 1, de é punts a 'apartat 2 de 4
punts a l'apart 3, en cas de no assolir dites puntuacions minimes I'oferta serd exclosa de la
licitacid.

(*)En el contingut del projecte técnic que presenti cada licitador, entre d'altres, es valorara:

- el coneixement sobre les tasques especifiques a realitzar durant la execucid del servei, d'acord amb la especificitat de les
instal lacions de cada Lot. El coneixement de les caracteristiques del centre es basic per definir el tipus de servei. S'ha de
tenir en compte que en el Lot 1 hi ha 6 instal lacions i al Lot 2,14 instal {acions, les quals tenen totes diferents caracteristiques.
- Coneixement sobre la programacid d'usos, activitats i serveis que es donen a cadascuna de les instal lacions.

(**) La presentacid de la documentacié relativa als criteris de adjudicacié quantificables mitjianant judicis de valor haurd de
seguir estrictament I'index establert. No se valorara el contingut del projecte que no se presenti en el epigraf corresponent
segons l'index de referéncia.

El projecte tecnic per a cada Lot tindra una extensié maxima total de 50 pagines, excloent portada, index, copies de las
acreditacions de las titulacions i proposta de uniformitat (que s’hauran d'incloure com annex). En dita extensié maxima
s'incloura qualsevol diagrama, fitxa diapositiva o element grafic que se vulgui incloure. El format a de ser amb Din A4,
tipografia Arial 11, interlineat 1.0, paragraf amb alineacid justificada i correctament paginat.

El no compliment dels requeriments de format, o la presentacié en una extensié superior a la maxima indicada, portara la
exclusié de la proposta presentada i no es valorara.

El projecte s'haurd de presentar en paper i en suport digital (en format pdf) segons el procediment establert en el plec de
clausules administratives.

.2.- QUANTIFICABLES MITJANCANT FORMULES (60 punts)

1.2.1. Proposta econdmica. El preu és el criteri bdsic per a I'adjudicacié d'aquest contracte tenint
un valor de 45 punts, com a maxim.

S'aplicard la segient férmula lineal:
P=Mx(PL - PO)/( PL - PM)

on:

P = Puntuacidé de I'oferta

M = Puntuacié maxima = 45

PL = Import de licitacid

PO = Import de I'oferta a valorar

PM = Import de I'oferta més econdmica *

*En el cas de que hi hagi baixes desproporcionades que hagin estat admeses
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de la Llei de contractes de les administracions puUbliques.

1.2. 2 Millores objetives.10 punts

Lot 1

Aportacio, instal lacid i manteniment de uns “totem” (dispositiu digital de informacié i imatge)
per les installacions, fins a un maxim de 5 . Per cada “totem” ofert 2 punts fins a un maxim de 10
punts (maxim 5 totems). Si no s'ofereix cap “tdotem” la puntuacié serd de 0 punts.

Els dispositius hauran de complir amb les segUents caracteristiques:
. Dimensions 188x70x9. Pes: inferior a 77 kg.
e Pantalla 47" -HD - 16:9
« Resolucié 1080
e Audio 2x2 W
» Carcassa de alumini
+ Sistema de bloqueig antirobatori
e Enfrada de dades mitjancant targeta SD i USB
« Suports de fitxers:Mpegl, Mpeg2, Mpeg4, MP4, RMVB, Cv1, DivX, BMP, JPEG, PNG

Els dispositius oferts s’hauran d'entregar dins el primer mes de contracte. En cas de prorroga
I'empresa adjudicatdria haurd de seguir realitzant el manteniment dels equips instal 1ats.
Anird ubicat a I'entrada/recepcié de les instal lacions que I'IME detalli.

Els aparells passaran a ser propietat de I'lME una vegada finalitzat el contracte.

Lot 2.

Aportacid, instal lacid i manteniment inclosos de desfibril ladors externs semiautomatics (DESA)
per ubicar a les instal lacions, fins a un maxim de 10. Els DESA passaran a ser propietat de I'lME
una vegada finalitzat el contracte.

El DESA haurd de complir amb les segUents caracteristiques:

e Els Electrode CPR-D*Padz adults.

»  Electrode PEDI*Pads Il pedidtric.

* Paquet 10 bateries de liti CR123A

e Borsa de fransport.

»  Vitrina expositora.

*  Manual de I'administrador i guia de I'usuari.

*«  Manteniment del DEA i reposicidé de tot el material fungible durant tota la durada del
confracte iles seves prorrogues.

Per cada DESA ofert 1 punts fins a un maxim de 10 punts (mdxim 10 DESAs). Si no s'ofereix cap
DESA la puntuacié serd de 0 punts.

Els dispositius oferts s’hauran d’entregar dins el primer mes de contracte. En cas de prorroga
I'empresa adjudicatdaria haurd de seguir realitzant el manteniment dels equips instal 1ats.

1.2.3. Criteris avaluables mitjancant férmules (mesures de clausules socials). 5 punts

-Es valorard fins a un maxim de 2,5 punts a les empreses que presentin mesures concretes per a
la conciliacié per a la vida familiar i laboral que asseguri la flexibilitat horaria per als treballadors
amb carregues familiars o la previsid de mecanismes destinats a assegurar la mobilitat entre el
temps parcial i femps complet per als treballadors amb responsabilitats familiars, ofertes
concretes per als seus treballadors de majors prestacions, ajudes familiars i millores especifiques
en les condicions de contractacid. L'empresa haurd de presentar una proposta tecnica amb
indicacié concreta de les mesures previstes, el calendari d’aplicacié i les mesures de seguiment i
avaluacidé. Per cada mesura concreta presentada es valorard amb 0,5 punt fins a un maxim de
2,5 punts, en cas de no presentar cap mesura es valorard amb 0 punts.

-Es valorard fins un maxim de 2,5 punts a les empreses amb un Pla de Formacié dels seus
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treballadors relacionat amb I'ambit del servei del contracte de referéncia. L'empresa haurd de
presentar una proposta técnica amb indicacidé concreta de les mesures previstes, el calendari
d'aplicacié i les mesures de seguiment i avaluacié. Per cada mesura concreta presentada es
valorard amb 0,5 punt fins a un maxim de 2,5 punts, en cas de no presentar cap mesura es
valorard amb 0 punts.

J. REVISIO DE PREUS: No aplica.

K. TERMINI DE GARANTIA: Fins un any des de la finalitzacié del contracte

L. LIMIT MAXIM DESPESES D' ANUNCIS: 1.200,00.-€

M. QUANTIA ASSEGURANCA RESPONSABILITAT CIVIL:

L'adjudicataria haurd de tenir subscrita una polissa d'asseguranca de
responsabilitat civil i accidents per una quantia minima de 350.000,00.€ per lot i
sinistralitat

N. PERFIL DEL CONTRACTANT: http://www.palmademallorca.es

O. PRORROGUES PERMESES: Apartat D del present annex.

P. MODIFICACIONS DEL CONTRACTE:
Es preveu expressament la possibilitat de la modificacio del contracte quan:

1.Concorrin circumstdncies de cardacter econdmic-pressupuestari, derivades
de la disminucidé o augment de la dotacid pressupostaria de I' Ajuntament de
Palma de Mallorca, i que objectivament repercuteixin en la eventual reduccid
o ampliacid del servei, en la proporcid corresponent, tot als efectes del previst
a I'article 106 del TRLCSP.

2.Disminucid d'hores de servei a causa del tancament d'instal lacions, i/o
variacié en la distribucié dels espais o instal lacions disponibles.

3.Augment d'hores de servei a causa d'obertura d’instal lacions, i/o variacio
en la distribucid dels espais o instal lacions disponibles..

El limit maxim que pot afectar a les modificacions, I'alga o a la baixa, es fixa en
el 20% del preu del contracte, aprovant-se per I'Organ de Contractacio,
previa audiencia del contractista.

Q. TECNIC RESPONSABLE EXECUCIO CONTRACTE:
Sr. Monserrat Genestra Pericas.

R. MESA DE CONTRACTACIO:
Components:
President: Sr. Jose Maria Gonzdlez Navarro, Gerent de I'|lME.

Secretari: Sr. Gregorio Giménez Caimari, Cap d'Area de Serveis Juridics de
I'IME.
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Vocals:
-Interventor de I' Ajuntament de Palma, o persona en la qual delegui.
-Cap de departament dels Serveis Juridics IME, Micaela Frau Vallés.

-Sr. Sergio Rodriguez Lépez, Director General d'Esports de I'Ajuntament de
Palma.

-Sr. Montserrat Genestra Pericas, Cap d’Area de Gestid Esportiva i Instal lacions.

S. SUBROGACIO DEL PERSONAL: Si procedeix.

T. MITJANS PERSONALS | MATERIALS REQUERITS AL PRESENT CONTRACTE:

1 - Mitjans personals:

Aquest servei es donara sempre amb la preséncia permanent d’'un (1) técnic de
I'empresa adjudicataria a cada instal-lacié esportiva.

2- Mitjans materials:
Els bens aportats amb carrec al contracte seran propietat de I'ME una vegada
transcorreguts els dos primers anys de contracte, i en el seu cas transcorregudes les
possibles prorrogues.

L’adjudicatari podra aportar el material que consideri convenient per millorar el servei.
Les caracteristiques del material hauran de ser acceptades préviament per I'|ME. Es
responsabilitat total de l'adjudicatari I'Us de materials no adequats 0 no autoritzats
expressament per I'lME.

L'adjudicatari haura d’encarregar-se de controlar tot el material i equipament que es
disposi per a la realitzacidé del servei. Es responsabilitat de I'adjudicatari el bon Us i
conservacioé del mateix, amb I'obligacié de comunicar, immediatament, al director de la
instal-lacio o al representant de I'lME qualsevol anomalia detectada.

U. PENALITATS:

El incompliment de les obligacions assumides pelt@atista, pel que fa a treballs a realitz
la data d’execuci6, 'omissié de les informaci@adlicitades, i d’altres condicions pactade
la deficient qualitat de les feines, es considéatias sancionables.

Totes les sancions al contractista en la prestdeloservei seran proposades per I'ME

s'aplicaran segons el que preveu l'article 252RIi€). Legislatiu 3/2011 i TRLCSP. No se
executives fins que no hagin estat confirmade$ qgan municipal competent.

ar i
S, i

)
an

Les possibles deduccions segons el complimentatgdstius de qualitat i satisfaccio que aqui

es determinen, s’estableixen en base als segii@ntssc

Falta lleu, es consideraran:

-incorreccio dels empleats de I'entitat adjudidatamb els usuaris i amb el personal del |
relacionat amb el servei.

-la simple negligencia o descuit en el manteninfenizionament i control de les instal-laciof

ME

NS |

el material adscrits al servei que no suposi un geajudici. aquest plec.

Pagina 7 de 9

Institut Municipal de I'Esport — CIF P5701504B
Cami de La Vileta, 40 (0713) Palma Tel. 971 281 870. Fax: 971 453 414 www.palmademallorca.es

MODEL NORMALITZAT V. 1.0 [17/10/2016]




Ajuntament ¢ de Palma

-retras en el incompliment del horari que no imgligerjudici greu als usuaris.

-omissi6 del deure de comunicar les incidenciewialies no imputables al adjudicatari i ¢
siguin detectades.

-retras en la realitzacio dels registres que liisigequerits per part de I'lME.
-La falta d’'uniformitat i cura personal per I'exmicde les seves funcions.

Falta greu, es consideraran:

-La reincidéncia en la comissio de faltes greuseram reincidencia en la comissié de tre
mes faltes lleus dintre de un periode trimestral.

-desconsideracio greu o tracte irrespectuds akrissypersonal municipal o agents de autof
aixi com qualsevol actuacié del personal de I'ehtidjudicataria que suposi un desprestig
servei.

-desobediéncia puntual de les ordres del persandlME competent per a la vigilancia @
contracte.

-incompliment del termini d’entrega dels informeegistres exigits per I'IlME.
-caréncia de les prevencions de seguretat ne@sga a la prestacio del servei.
-retras injustificat i reiterat de mes de 15 mirend’horari establert.

-falta de rendiment que afecti a la qualitat delee

-negligéncia en el control i manteniment elemedtlles instal-lacions i del material al ¢
carrec.

-deficient prestacio del servi o de la gestié dateix en el que sigui de la seva competéencia.

-accions i omissions que alterin la regularitatsdelei.

Falta molt greu, es consideraran:

-reincidéncia en la comissio de faltes greus, does en un periode de un semestre.

-cedir o traspassar la gestié del servei objedteatgracte, sense la prévia autoritzacié expr,
de I'IME.

-la facturacio de serveis no realitzats.

-incompliment de la normativa de seguretat i salsénitaria amb transcendencia directe an
salut dels usuaris de les instal-lacions.

-incompliment de la normativa laboral o el conveulilectiu del personal empleat.
-impagament de la quota de la Seguretat Sociglatebnal empleat.

-interrupcid o suspensio de les activitats normpalsa la gestio del servei, excepte for¢ca maj
altres circumstancies justificades per I'lME, anmitesioritat a la interrupcio o suspensié.

-la no contractacio de la asseguranca exigidaesemt plec administratiu, aixi com la faltal
pagament de les quotes per garantir la vigencia tdbertura durant tot el periode
contractacié del servei.

-realitzar a les instal-lacions activitats distingel’objecte del contracte, sense comptar an
permis exprés de I'lME.

-obstaculitzar la inspeccid, fiscalitzacié o cohttel servei.

jue

S O

itat,
del

el

s5eu

essa

b la

oro

de
de

nb el

-incompliment de les prohibicions establertes a TRP.
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-omissi6 de les actuacions que siguin obligatqrexd’adjudicatari de conformitat a TRLCSP.

-negligéncia en el compliment dels usos, polic@nservacié de les instal-lacions esportives
que siguin utilitzades per el servei.

-incompliment de qualsevol de les obligacions digaliles com essencials i que a continuacié
s’enumeren:

1.no tenir subscrites les corresponents polisdgiles una vegada iniciada la prestacio
del servei.

2.la no prestaci6 del servei amb la continuitattafia.
3.la no realitzacio de les millores proposades.
4.incompliment de I'oferta presentada.

Les penalitats que podran imposar-se, previ expedsancionador amb audiencia |de
I'adjudicatari i imposades per I'drgan de contraiason els seglents:

1.Faltes lleus: seran penalitzades fins a 600,00€
2.Faltes greus: seran penalitzades des de 601r30& 8.000,00€

3.Faltes molt greus: seran penalitzades des del,B@D fins 6.000,00€ o la resolucié del

contracte. En el suposit de la reiteracio de fattelf greus, s’entén la comissié de dues o mes
faltes molt greus en el termini de un semestreépecas es produira la resolucio del contracte la
resoluci6 del contracte.

4. Totes les penalitats mencionades son independenes corresponents indemnitzaciong per
danys i perjudicis, que en cada cas es puguinrexigi

5.L'import de les penalitats es fara contra la gdeadefinitiva en la part que aquestd la
cobreixi.

6.L’'import de les penalitats economiques es podrscamptar a I'entitat adjudicatari de| la
garantia constituida, essent obligacio la reposieidimport de la garantia, a requeriment| de
'IME, en el termini de 15 dies. L'imcompliment @eininara la resolucio del contracte.

V. OBSERVACIONS:

Els licitadors podran presentar com a prova praelmidel compliment dels requisjts
previs per a participar en un procediment de kofteel document europeu Unic |de
contractacié (DEUC), consistent en una declarasitnél i actualitzada de I'empre
interessada. Aquest document ha estat aprovatvastrdel Reglament (UE) nui
2016/7, de 5 de gendrtfps://ec.europa.eu/growth/tools-databases)jesgthportara e
substitucio de la documentacié acreditativa dedgliggts previs per a participar en
procediment de licitacié assenyalats a les num@rds 5, 6 i 12 de la clausula 111.2.
del Plec de clausules administratives particulaiedativa a la documentadi
administrativa (sobre A).

c 2 30
> -

O

Pagina 9 de 9

Institut Municipal de I'Esport — CIF P5701504B
Cami de La Vileta, 40 (0713) Palma Tel. 971 281 870. Fax: 971 453 414 www.palmademallorca.es

MODEL NORMALITZAT V. 1.0 [17/10/2016]




