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PLEC DE CONDICIONS TÈCNIQUES QUE HAN DE REGIR I SER LA BASE, JUNTAMENT AMB EL 
PLEC DE CLÀUSULES ADMINISTRATIVES, PER A LA CONTRACTACIÓ, PER PROCEDIMENT 
OBERT, MITJANÇANT CONCURS, DELS SERVEIS PREVENTIUS SANITARIS PER ALS 
ESDEVENIMENTS ESPORTIUS ORGANITZATS PER L’IME I EN ELS QUE HI COL·LABORA (2018-
2019). 
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1. JUSTIFICACIÓ I OBJECTIUS  

 

L’activitat física i l’esport són elements socials que contribueixen al desenvolupament i a la 
formació integral de les persones i a la millora de la seva qualitat de vida. 

La consideració de l’esport com a funció social es fonamenta en el reconeixement dels següents 
valors que la pràctica dels quals comporta: 

a) La dimensió educativa i formativa, que propicia el desenvolupament complet i 
harmònic de l’ésser humà. 
b) La contribució a l’adquisició d’hàbits saludables en les persones i a la millora de la 
salut pública de la població. 
c) L’aportació a la generació d’actituds i compromisos cívics i solidaris. 
d) La transcendència com a factor que contribueix a la cohesió i la integració socials en 
una comunitat. 
e) La significació com a motor de desenvolupament econòmic i del benestar col·lectiu 
en un territori. 

 
L’IME de l’Ajuntament de Palma, d’acord amb les competències que té en matèria d’esport 
segons el que preveuen la Llei 14/2006, de 17 d’octubre, de l’Esport de les Illes Balears; la Llei 
20/2006, de 15 de desembre, municipal i de règim Local de les Illes Balears, i la Llei 23/2006, de 20 
de desembre, de capitalitat de Palma de Mallorca, ha de fomentar i executar programes 
d’esport i activitats físiques per a tota la ciutadania, en general, i dels infants i joves en particular. 
Per això es planteja des de l’Ajuntament, la realització d’esdeveniments esportius, organitzats 
directament per l’IME, o en els que hi col·labori, i la planificació i execució de programes 
adreçats al increment de la pràctica esportiva en tots els àmbits i sector socials.  

D’acord amb l’article 2 de la dita Llei de l’esport “totes les persones físiques, en l’àmbit territorial 
de les Illes Balears, tenen dret a la pràctica de l’esport, d’acord amb les condicions i els requisits 
que s’estableixen en aquesta llei i les disposicions que la despleguin. A més, les administracions, 
dins l’àmbit de les seves competències, han de garantir l’accés de la ciutadania en igualtat de 
condicions i oportunitats a la pràctica de l’esport. 

Perquè la ciutadania en general pugui gaudir de la realització d’activitats físiques i esportives 
amb la màxima seguretat i assistència sanitària, fent unes activitats esportives de qualitat, cal que 
l’IME contracti els serveis preventius sanitaris necessaris per a cadascuna de les activitats i 
competicions que organitzi, o en les quals col·labori, durant l’anys 2018 i 2019.  Aquest plec s’ha 
determinat atenent les necessitats concretes a cobrir i d’acord amb els principis d’eficàcia, 
eficiència i economia 

 
 
2. OBJECTE DEL CONTRACTE  
 

L’objecte de la contractació és la realització del servei d’assistència sanitària preventiva 
mitjançant ambulàncies de determinades característiques per a cada activitat o esdeveniment 
esportiu organitzat per a l’IME o aquelles en les que hi col·labora.   

 
3. UBICACIÓ 
 
La realització objecte d’aquest contracte s’ubicarà al lloc o instal·lació segons es determini per a 
cada activitat, sempre al municipi de Palma.   
 
 
4.  TERMINI DE DURADA 
 
La durada del contracte serà de 2 anys, des d’1 de gener de 2018 o data de formalització del 
contracte fins a dia 31 de desembre de 2019, amb possibilitat de pròrroga fins a 2 anys més. 
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5. ESPECIFICACIONS TÈCNIQUES DEL SERVEI  
 

Les característiques dels serveis d’assistència sanitària preventiva en cada esdeveniment o 
activitat s’estableixen segons la normativa actual així com la reglamentació vigent en les 
federacions esportives, per tal de garantir en tot moment la seguretat del participants i assistents 
a aquestes actes.  Per a aquests esdeveniments, contractarem dos tipus d’ambulàncies: 

• Ambulàncies de suport vital bàsic i atenció sanitària inicial: s’entén per ambulància de 
suport vital bàsic els vehicles condicionats per assistència sanitària al mateix lloc de 
l’incident i trasllat de pacients. La dotació de personal de aquests vehicles serà mínim 
d’un TTS (tècnic de transport sanitari: conductor o ajudant amb títol d’FP de tècnic en 
emergències sanitàries (RD 1397/2007) o equivalent) i un DUE (diplomat o graduat 
universitari en Infermeria o equivalent). 

• Ambulàncies de suport vital avançat: a diferència del tipus d’ambulància anterior, 
aquest tipus d’ambulància està dotada mínim amb un TTS (tècnic de transport sanitari: 
conductor o ajudant amb títol d’FP de tècnic en emergències sanitàries (RD 1397/2007) o 
equivalent),  un DUE (diplomat o graduat universitari en Infermeria o equivalent) i un 
METGE, a més de l’equipament necessari per dur a terme el seu comès inclusa la RCP 
avançada.  

Els serveis d’ambulàncies han de reunir els requisits, característiques tècniques, equipament 
sanitari i dotació de personal mínima, previstes al RD 836/2012, de 25 de maig, pel qual 
s’estableixen les característiques tècniques, l’equipament sanitari i la dotació de personal dels 
vehicles de transport sanitari per carretera. L’ambulància haurà d’estar present al lloc on es 
desenvolupa l’esdeveniment des del moment en que s’iniciï aquest fins que finalitzi. 

 

6. PREVISIÓ DE NECESSITATS I PREU DE LICITACIÓ  

 
La previsió de nombre d’hores de cada tipus d’ambulància especificades en aquest punt s’han 
estret de les necessitats de contractació per als esdeveniments i activitats esportives organitzats 
per l’IME o aquells en què ha col·laborat, durant els darrers anys així com la previsió 
d’esdeveniments futurs.   S’estableixen per tant una previsió d’hores d’ambulància de suport vital 
avançat i ambulància de suport vital bàsic amb caràcter orientatiu.   
 
El nombre d’hores previstes de cada tipus de servei d’ambulàncies i el preu unitari màxim de 
cada tipus es relacionen a la següent taula: 
 
 

Servei 

Preu hora màxim del servei 
(servei exempt d’IVA d’acord 
amb l’art 20.1.15 de la Llei 
37/1992) 

Previsió de nombre  
d’hores cada any 

Cost màxim previst 
per any 

Suport vital 
avançat 

119,00 € 340 hores 40.460,00 € 

Suport vital bàsic 64,00 € 420 hores 26.880,00 € 

  
TOTAL MÀXIM  

PER ANY 
67.340,00 € 

 

El pressupost de licitació per a 2 anys de contracte és de 134.680,00 € i el servei està exempt 
d’IVA, d’acord amb l’article 20.1.15 de la Llei 37/1992, de l’impost sobre el valor afegit.  Les 
característiques del servei d’ambulàncies especificades en aquest punt, s’han determinat 
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atenent a les necessitats concretes a cobrir, d’acord amb els principis d’eficàcia, eficiència i 
economia i amb la previsió de necessitats. 

 
L’import total màxim resulta de l’aplicació dels preus/hora màxims unitaris pel nombre d’hores  
previstes.   Aquesta previsió d’hores de cada producte no limita que es puguin sol·licitar i facturar 
més o menys de les inicialment previstes. No obstant això, en cap cas, es podrà superar l’import 
total màxim pel qual s’adjudiqui aquest contracte, ni implica que s’hagi de gastar la despesa 
màxima autoritzada. Encara havent signat contracte, el licitador accepta aquesta possibilitat i 
renúncia a reclamar qualsevol indemnització a l’IME si es produeix aquesta modificació a la 
baixa.  
 

Atès que aquests preus màxims han estat contrastats amb diverses empreses del sector existents 
al mercat, complint així el que preveu l’article 87 del RDLCSP 3/2011 de 14 de novembre, 
s’informa que el pressupost màxim proposat s’ajusta als preus de mercat. 

Tant al pressupost indicat que ha de servir de base a la licitació com en les ofertes que formulin 
els licitadors, han d'entendre's inclosos tots els factors de valoració, despeses que l'adjudicatari 
hagi de realitzar per al normal compliment de la prestació contractada, així com els tributs, de 
qualsevol índole, que siguin aplicable segons les disposicions vigents, inclòs l'impost sobre el Valor 
Afegit (si en un futur resultés d'aplicació). 

 

 

6. PROCEDIMENT DE COMANDA 
 
L’empresa adjudicatària rebrà les comandes de cada servei, via correu electrònic, directament 
de la Gerència de l’IME de l’Ajuntament de Palma o l’àrea que delegui. 

Per a cada servei, l’IME enviarà a l’adjudicatari una comanda amb el nom i les característiques 
del servei, el tipus d’ambulància, el nombre d’unitats, les dades de contacte del receptor, el lloc 
de realització del servei i la seva duració.  

En rebre cada una de les comandes el subministrador haurà d’emetre un pressupost que indiqui 
el concepte (nom del esdeveniment), tipus d’ambulància, el nombre d’unitats, lloc  de 
realització i la duració del servei encarregat, així com el preu unitari i total de la comanda, en un 
termini no superior a 24 hores a partir del dia següent a la recepció de la comanda.  

En el cas que l’IME confirmi aquest pressupost, el subministrador haurà d’emetre la confirmació 
del servei amb les dades del pressupost (sense el preu) i amb el nom i telèfon de la persona de 
contacte per a aquest servei (telèfon que ha d’estar operatiu 24 hores i 7 dies a la setmana, 
festius incloses). 

El servei s’haurà de fer sempre, a la data i en els horaris encomanats, sense cap tipus de retard ni 
altres circumstàncies que en dificultin o n’impedeixin la realització.  La duració del servei no 
inclou el temps de preparació de les ambulàncies ni el dels trasllats al lloc on s’hagi de prestar el 
servei. El temps emprat des de la sortida i retorn a la seva base d’operacions fins al lloc de 
l’esdeveniment, no comptarà com a part del servei prestat. 

Una vegada finalitzat el servei, l’empresa adjudicatària haurà d’emetre el full del servei o albarà 
que indiqui el nom de l’esdeveniment, la data, lloc del servei, tipus d’ambulància, duració del 
servei i la signatura de conformitat de la persona que controla l’esdeveniment (amb nom, DNI, 
telèfon i el nom de l’entitat o club que representa).  Aquest full de servei s’entregarà juntament 
amb la factura a la Gerència de l’IME o l’àrea que delegui.  

 

7. INSPECCIÓ TÈCNICA 
 
L’IME designarà un responsable com a supervisor del contracte, que serà personal tècnic o 
administratiu de la plantilla de l’IME de l’Ajuntament de Palma.  
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8. OBLIGACIONS DEL CONTRATISTA 
 
Les empreses hauran de complir els terminis de realització del servei assenyalats a aquest Plec. 

Les empreses hauran de presentar la seva oferta econòmica (segons el model de l’annex 
d’aquest Plec) pel que fa a tots els serveis objecte d’aquest contracte. Aquests serveis hauran de 
complir totes les característiques descrites a aquest plec. En cas contrari no s’acceptarà l’oferta 
presentada. 

Les empreses hauran d’estar en disposició de realitzar tots els serveis que es puguin encomanar i 
que apareixen en aquest Plec. 

En tot cas, s’haurà de complir tota la legislació vigent que afecti els serveis encomanats i els 
mitjans humans i materials que es puguin utilitzar per a dur-los a terme. El seu incompliment és 
responsabilitat exclusiva de l’empresa subministradora.  

A més de la resta d’obligacions establertes a aquest plec i al plec de clàusules administratives 
particulars, seran obligacions de l'empresa adjudicatària les següents: 

• Disposar d’un sistema de comunicació de walkie-talkies per a tots els esdeveniments, 
amb un nombre suficient per a cadascuna de les ambulàncies previstes per a un mateix  
esdeveniment, per a garantir una comunicació fluida, ràpida i efectiva.  A més, en cas 
necessari, s’ha d’entregar a l’IME un walkie-talkie per a mantenir el contacte entre el 
responsable d’organització de l’esdeveniment i els serveis sanitaris contractats. 

• Presentar puntualment la informació i les dades que l’IME  sol·liciti, i participar a les 
reunions a les quals sigui convocada i a les estipulades en aquest plec. 

• Presentar un informe per escrit a l’IME , 24 hores després de cada servei, on s’indiquin 
específicament les incidències respecte al contracte que s’hagin pogut produir durant el 
transcurs del servei. 

• Informar a l’IME sobre qualsevol incidència que es presenti en la prestació dels serveis 
encomanats en l’àmbit de les activitats on es prestin. 

• Designar a una persona per a rebre les comandes de l’IME i que, d’altra banda, concreti 
amb l’organització de l’esdeveniment subvencionat la concreta prestació del servei.  

• Per als esdeveniments organitzats directament per l’IME (Cursa Infantil de Reis, Diada 
Ciclista Sant Sebastià, programa Palmadona, Cloenda de les Escoles Municipals, Fit Salut, 
etc), el responsable de l’entitat ha de preparar el pla d’emergència de l’esdeveniment 
juntament amb el responsable de l’IME, i ha de coordinar els serveis sanitaris durant les 
activitats. Aquest interlocutor tècnic ha de tenir la titulació mínima i els coneixements 
adequats, com també l’experiència demostrable en serveis sanitaris d’emergències amb 
plena autoritat per a resoldre els possibles problemes i assessorar l’IME quan aquest ho 
requereixi. 

• En el desenvolupament de les seves tasques l’empresa adjudicatària i el seu personal 
hauran d’observar el disposat a la Llei Orgànica 15/1999, de 13 de desembre, de 
protecció de dades de caràcter personal i normativa que la desenvolupa. 

 
9. FORMA DE PAGAMENT 
 

Durant la vigència del contracte l’entitat adjudicatària haurà de presentar en els set dies 
següents a cada servei una factura juntament amb una còpia del pressupost confirmat i el full de 
servei o albarà per a cada esdeveniment cobert.  

Aquestes factures s’hauran d’expedir a nom de l’IME de l’Ajuntament de Palma i especificar-hi la 
relació dels serveis realitzats, l’esdeveniment, el lloc de realització, la data, el nombre d’unitats 
utilitzades, els horaris, el preu unitari i l’import total. 

Les factures s’hauran d’entregar al Registre General de l’IME de l’Ajuntament de Palma, camí de 
la Vileta, 40, 07011 Palma o electrònicament. 
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10. DISPOSICIONS D’ADJUDICACIÓ 
 
Les ofertes s’hauran d’ajustar a totes i cada una de les prestacions contingudes a les 
especificacions tècniques d’aquest Plec. Les ofertes que no compleixin aquestes prestacions en 
la seva totalitat seran excloses de la valoració perquè es considerarà que no s’ajusten a l’objecte 
del concurs. 

 

11. PRESENTACIÓ D’OFERTES 
 

L’empresa haurà de presentar una plantilla amb el format que apareix a l’annex d’aquest Plec. 
La seva oferta econòmica haurà d’incloure: 

 

• Oferta Preu unitari (sense IVA) de cada servei. L’oferta unitària de cada servei no 
podrà ser superior al preu unitari màxim (sense IVA) establert a la taula del punt 6 
d’aquest Plec. Si l’oferta unitària d’un tipus de servei és superior al preu unitari màxim 
s’exclourà l’entitat licitadora per aquest fet. 

• Millores relacionades amb l’objecte del contracte. 
 
 
 
 
Palma, a  15 de juny de 2017  
 
 
 
La cap de l‘Area de Serveis Esportius 
 
 
 
 
 
 
Carmen Isabel Vera Gaspar  
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ANNEX A:   VALORACIÓ ECONÒMICA  
 
 
 

Preu unitari màxim per hora de servei amb totes les característiques tècniques i terminis detallades 
al Plec (servei exempt d’IVA, d’acord amb l’article 20.1.15 de la Llei 37/1992, de l’impost sobre el 
valor afegit). 
 
 

Tipus de servei Preu hora màxim del servei (servei 
exempt d’IVA d’acord amb l’art 20.1.15 
de la Llei 37/1992) 

Suport vital avançat 119,00 € 

Suport vital bàsic 64,00 € 

 
 
 
Valoració econòmica màxima desglossada per anys: 
 
 

Tipus de servei Preu hora màxim 

Previsió de  
nombre d’hores  

 cada any 

Total màxim  
previst per any 

2018 

 
Total màxim  

previst per any 
2019 

Suport vital avançat 119,00 € 340 hores 40.460,00 € 40.460,00 € 

Suport vital bàsic 64,00 € 420 hores 26.880,00 € 26.880,00 € 

   67.340,00 € 67.340,00 € 

 
 
Valoració econòmica màxima dels 2 anys de contracte:  134.680,00 eur  
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ANNEX B:   MODEL DE PRESENTACIÓ DE L’OFERTA ECONÒMICA I CRITERIS D’ADJUDICACIÓ 

QUANTIFICABLES MITJANÇANT FÓRMULES 
 
 

……………………….……………………………………….(nom i llinatges), amb DNI …………………, amb 
domicili a ………………………., c./pl. …………………………….………………………………… ...número 
………., CP…………………….. i telèfon…………….………………… 
 
 
DECLAR 
 
 
Que estic informat/ada de les condicions i els requisits que s’exigeixen per a ser adjudicatari/tària 
del contracte del SUBMINISTRAMENT DE SERVEIS PREVENTIUS SANITARIS PER A LES ACTIVITATS I ELS 
ESDEVENIMENTS ESPORTIUS ORGANITZATS PER L’IME I EN ELS QUE HI COL·LABORA (2018-2019). 
 
 
Que em compromet, en nom propi (o en nom i representació de 
l’empresa………………..………………, amb CIF………………………..), a executar-lo amb subjecció 
estricta als requisits i a les condicions estipulats als Plecs de clàusules administratives particulars i 
de prescripcions tècniques del contracte, pels imports següents: 
 
 
 
1.Millora de l’oferta econòmica  
 
Preu unitari màxim per hora de servei amb totes les característiques tècniques i terminis detallades 
al Plec (servei exempt d’IVA, d’acord amb l’article 20.1.15 de la Llei 37/1992, de l’impost sobre el 
valor afegit). 
 
 

Servei d’ambulància de suport vital 
avançat 

Preu hora màxim del servei   

(exempt d’IVA d’acord amb l’art 20.1.15 de la Llei 
37/1992) 

Import màxim licitació 119,00 € 

Oferta presentada _____________€ 

 
 
 

Servei d’ambulància de suport vital 
bàsic 

Preu hora màxim del servei   

(exempt d’IVA d’acord amb l’art 20.1.15 de la Llei 
37/1992) 

Import màxim licitació 64,00 € 

Oferta presentada _____________€ 
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2. Millores objectives sense cost per a l’IME: 
 
 

• Aportació de 15 hores del servei d’ambulància de suport vital avançat per any, sense 
cost per a l’IME, per a una/unes jornada/des o esdeveniments organitzats per l’IME, que 
es poden realitzar en dies alterns o consecutius.  L’aportació es realitzarà cada any 
durant la vigència del contracte. En cas de pròrroga del contracte, aquestes hores seran 
aportades en les mateixes condiciones 

 
 
 

 

 

• Aportació de 30 hores del servei d’ambulància de suport vital bàsic per any, sense cost 
per a l’IME, per a una/unes jornada/des o esdeveniments organitzats per l’IME, que es 
poden realitzar en dies alterns o consecutius. L’aportació es realitzarà cada any durant la 
vigència del contracte. En cas de pròrroga del contracte, aquestes hores seran 
aportades en les mateixes condiciones.  

 
 
 

 

 
 

• Aportació de 24 hores de personal sanitari amb equipament sanitari en bicicletes per 
controlar el recorregut de determinades curses i esdeveniments organitzats per l’IME, que 
es poden realitzar en dies alterns o consecutius (les bicicletes seran aportades per 
l’organització) .  L’aportació es realitzarà cada any durant la vigència del contracte. En 
cas de pròrroga del contracte, aquestes hores seran aportades en les mateixes 
condiciones.  

 
 
 

 

 
 
3. Criteris de caràcter social i mediambiental: 
 
 

• Proposta tècnica amb indicació concreta de les mesures previstes, el calendari 
d’aplicació i les mesures de seguiment i avaluació per a la conciliació de la vida familiar i 
laboral que asseguri la flexibilitat horària per als treballadors i les treballadores amb 
càrregues familiars o la previsió de mecanismes destinats a assegurar la mobilitat entre el 
temps parcial i el temps complet per als treballadors i les treballadores amb 
responsabilitats familiars; ofertes concretes per als seus treballadors de majors 
prestacions, ajudes familiars i millores específiques en les condicions de contractació.  

 
L’empresa haurà de presentar una proposta tècnica amb indicació concreta de les 
mesures previstes, el calendari d’aplicació i les mesures de seguiment i avaluació.  

 
 

 
 

 
 
 

Em compromet a aportar 
aquest nombre d’hores 
sense cost per a l’IME.  

 
Nombre:  

 

Em compromet a aportar 
aquest nombre d’hores 
sense cost per a l’IME.  

 
Nombre:  

 

Em compromet a aportar 
aquest nombre d’hores 
sense cost per a l’IME.  

 
Nombre:  

 

Em compromet a aplicar 
les mesures indicades a 
l’annex.  

  

Indicau-ne el nombre de 
mesures. 

  

No aplicarem cap mesura 
d’aquest tipus. 
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• Proposta tècnica amb indicació concreta de les mesures previstes, el calendari 

d’aplicació i les mesures de seguiment i avaluació de còdex de bones pràctiques i plans 
de formació dels seus treballadors i treballadores en relació amb aspectes relatius a la 
docència esportiva, i especialment en l’àmbit aquàtic, com també en aspectes 
d’educació mediambiental o millora del nivell de català.  

 
L’empresa haurà de presentar una proposta tècnica amb indicació concreta de les 
mesures previstes, el calendari d’aplicació i les mesures de seguiment i avaluació.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Proposta tècnica amb indicació concreta de les mesures previstes, el calendari 
d’aplicació i les mesures de seguiment i avaluació que l’empresari destinarà a l’execució 
del contracte quant a la inclusió de personal discapacitat i de persones en situació 
d’exclusió social, regulada a la disposició addicional novena de la Llei 12/2001, de 9 de 
juliol, de mesures urgents de reforma del mercat de treball per a l’ocupació i la millora de 
la qualitat.  

 
L’empresa haurà de presentar una proposta tècnica amb indicació concreta de les 
mesures previstes, el calendari d’aplicació i les mesures de seguiment i avaluació.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Lloc / data / signatura 

Em compromet a aplicar 
les mesures indicades a 
l’annex.  

  

Indicau-ne el nombre de 
mesures. 

  

No aplicarem cap mesura 
d’aquest tipus. 

 

Em compromet a aplicar 
les mesures indicades a 
l’annex.  

  

Indicau-ne el nombre de 
mesures. 

  

No aplicarem cap mesura 
d’aquest tipus. 

 


