
 
 

REGIDORIA DE TURISME, CULTURA, ESPORTS I COORDINACIÓ MUNICIPAL 
Servei de Cultura 
 
La Regidoria de Cultura de l’Ajuntament de Palma està tramitant l’expedient per adjudicar el 
contracte menor del servei d’informadors de sala de l’exposició de Joan Miró a la planta 
noble del Casal Solleric 
 
1. Objecte  
 
L’objecte d’aquest encàrrec és la contractació del servei d’informadors de sala de l’exposició 
de Joan Miró “El color i la seva ombra” a la planta noble del Casal Solleric. 
 
2. Tipus de contracte: servei 
 
Procediment i forma d’adjudicació: adjudicació directa contracte menor 
Criteris de puntuació: Únic criteri – Preu 
 
 
3. Especificacions tècniques de la prestació 
 
Perfil de l’empresa i del servei d’informadors que es presenti: 
 

- Coneixement de la vida i obra de Joan Miró 

- Capacitació d’atenció al públic:  habilitats de comunicació, empatia i atenció al visitant per 
tant d’oferir una experiència agradable i educativa. 

- Experiència en museografia o activitats culturals. Haver fet feina prèviament a entorns 
similars 

- Flexibilitat i disponibilitat. L’empresa ha de poder assegurar personal suficient durant tot 
l’horari i període sol·licitat. 

- Capacitat de treball en equip: els informadors han de coordinar-se bé entre si i amb l’equip 
del Casal Solleric per oferir un servei eficient. L’empresa haurà d’aportar un joc de walkie 
talkies per la comunicació (bé dos walkie talkies compatibles amb els del Solleric o bé 4 
walkie talkies si no fosin compatibles, per el desenvolupament de l’activitat per comunicar-
se amb els vigilants). 

- Presentació professional: vestimenta adequada i amb un distintiu que els identifiqui com  a 
informadors de l’exposició 

- Coneixement de les instal·lacions del Casal Solleric per poder orientar als visitants i 
respondre els seus dubtes. 

 
Durant el temps d’obertura al públic cal que tot el temps hi hagi dos informadors de sala. 
Horari d’obertura:  
Dimarts a dissabte de 10-20.00 h. Dia 20 de setembre de 10 fins a les 00 h per motiu de la 
nit de l’art 
Diumenges i festius d’11 a 14.30 h 
Dilluns: està tancat el públic i no cal servei 
 
Tasques concretes: 
El servei d’informadors de sala haurà d’informar als usuaris sobre dades bàsiques de 
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l'exposició i sobre las necessitats de conservació de les obres. 
 
L’empresa a la qual sigui adjudicat aquest servei no pot superar la quantitat de 14.999 euros 
més IVA en contractació amb l’Ajuntament de Palma (NIF P0704000I), inclòs aquest 
contracte. 
 
L’empresa ha de contar amb la formació en matèria de PRL i les assegurances pròpies de 
la seva activitat. 
 
Els pressupostos amb les dades fiscals i de contacte han d’estar dirigits a Negociat Espais 
d’Art – Ajuntament de Palma, NIF P0704000I, Plaça de Cort 1, 07001, Palma.  

Expedient: 1301152F 

 
4. Òrgan de contractació 
 
L’òrgan de contractació és el Tinent de Batle, Regidor de l’àrea de turisme, Cultura, Esports 
i Coordinació Municipal. 
 
5. Preu màxim del contracte: 
14.900 euros + IVA  
 
6. Termini del contracte 
 
Del 2 de setembre al 9 de novembre ambdós inclosos 
 
7. Lloc de la prestació 
 
Els treballs s’han de lliurar a la planta noble del Casal Solleric (Passeig del Born, 27, 07012 
Palma) 
 
8. Responsable del contracte 
 
La responsable del contracte és la TAE M de gestió d’exposicions 
 
9. Forma de pagament del preu 
 
El preu es pagarà mensualment, mitjançant una factura per les hores realitzades al mateix a 
60 dies. 
 
10. Lloc i termini de presentació de l’oferta 
 
- L’oferta s’ha d’enviar per registre electrònic  
https://palma.sedipualba.es/carpetaciudadana/tramite.aspx?idtramite=13808 
A l’instància s’ha d’especificar a l’apartat exposo que hi ha petició d’ofertes per contracte 
menor pel servei d’informadors de sala de l’exposició de Joan Miró al Casal Solleric. 
Expedient 1301152F i a l’apartat sol·licito: que es presenta el pressupost corresponent 
adjunt, dirigit a Cultura-Negociat Espais d’Art 
 
i s’ha d’enviar avís amb còpia del resguard del registre a carolina.vicente@palma.cat i 
solleric@palma.cat . En aquest correu NO s’ha d’adjuntar el pressupost presentat per 
registre, només el resguard. 
 
El termini de presentació: 7 dies hàbils des del dia següent a la data de publicació al perfil 
del contractant 
 
Per a qualsevol qüestió sobre aquest expedient us podeu posar en contacte amb el Casal 
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Solleric a través dels següents telèfons: 971722092 Ext. 7657 
 
La sotasignant declara conèixer el contingut dels articles 52, 53 i 54 del Reial decret 
legislatiu 5/2015, de 30 d'octubre, pel qual s'aprova el text refós de la Llei de l'estatut bàsic 
de l'empleat públic i l’article 61 del Reglament financer (UE 2018/1046, de 18 de juliol 2018) 
i no tenir conflictes d’interès en aquesta actuació que integra l'expedient. 
 
Palma, a data de la signatura electrònica 
 
La responsable del contracte  
 
La TAE M de gestió d’exposicions 
 
Carolina Vicente Álvarez 
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