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SOLICITUD DE OFERTAS PARA EL CONTRATO MENOR DE SERVICIOS PARA EL DESARROLLO DE
UN APLICATIVO WEB PARA ALOJAR UN “CATALOGO INTERACTIVO DE SOLUCIONES
CONSTRUCTIVAS DE LAS ISLAS BALEARES”.

El Area de Urbanismo, Vivienda y Proyectos Estratégicos esta tramitando el expediente para la
adjudicacion del contrato menor del servicio de desarrollo de un catdlogo de soluciones
constructivas sostenibles en formato aplicativo web.

La creacidn de este catdlogo forma parte del proyecto europeo ARV-Climate Positive Circular
Communities, financiado con fondos HORIZON 2020, que tiene como uno de los objetivos
demostrar y validar soluciones que aceleren la renovacién energética en el sector de la
construccion.

De acuerdo con la memoria justificativa del contrato menor de 29 de enero de 2024, las
condiciones a tener en cuenta para la formulacién de ofertas son las siguientes:

OBJETO DEL CONTRATO: Contratacion del servicio de desarrollo de un catalogo de soluciones
constructivas sostenibles en formato aplicativo web. El catdlogo serd una herramienta de
consulta dirigida a arquitectos/as, arquitectos/as técnicos/as, otros profesionales técnicos en
el ambito de la construcciéon, empresas constructoras, promotoras, particulares y otros
agentes interesados. La difusidon de este catdlogo, asi como su practicidad como herramienta
de consulta, es clave para facilitar la transicion hacia una construccion mas sostenible que
contribuya a reducir la huella de carbono del sector.

TIPO DE CONTRATO: contrato menor de servicios.
PROCEDIMIENTO Y FORMA DE ADJUDICACION: Contrato menor por adjudicacién directa
CRITERIOS DE PUNTUACION: Diversos criterios.

Preponderancia segun la forma de evaluacion:

e Criterios que dependen de un juicio de valor: 10 %
e Criterios evaluables mediante férmulas: 90 %

Ponderacién de los criterios:

Los criterios que sirven de base para la adjudicacion del contrato, por orden
decreciente de importancia de acuerdo con la ponderacion siguiente, son:

Criterios evaluables mediante formulas: Ponderacién (max. 90 puntos)

1. Criterio de oferta econdmica max. 70 puntos

2. Criterios de evaluacion objetiva max. 20 puntos

Criterio evaluable mediante juicio de valor max. 10 puntos
3. Mejoras
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1. Criterio de oferta econOmMica.......ccccceeveeeeeeciiieeccce e, max. 70 puntos
Las proposiciones econdmicas se presentaran de acuerdo con los modelos especificos,
sobre el presupuesto maximo de licitacidn, serd la que obtendrd la maxima puntuacion
(80 puntos), y las restantes proposiciones reduciran la puntuacion segun la siguiente
formula, redondeando el resultado a dos decimales:

POi =M * (PBL—0i) / (PBL—MO)

Donde:

POi: Puntuacion Oferta econdmica del licitador

M: Puntuacion maxima

PBL: Presupuesto Base de Licitacion

Oi: Presupuesto de la Oferta econdmica del licitador a valorar
MO: Presupuesto de la oferta mas econémica (Mejor Oferta).

2. Criterios cUalitatiVos......cccccuiieiieciieecccciee e max. 20 puntos
a. Por haber desarrollado de 5 o mas proyectos de gestiéon de contenidos en
) LT =Y URPRP 20 puntos

T Y 1] o] - -SSRSOt max. 10 puntos

Hasta un maximo de 10 puntos por las mejoras presentadas no exigidas en la presente
peticidén de ofertas que no supongan un coste anadido para el Ayuntamiento de Palma.
Se valoraran a razon de 2 puntos cada una de ellas.

ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LA PRESTACION:

En este apartado se detallan las especificaciones técnicas minimas que se deberan
seguir para la creacién del aplicativo web.
a. Visualizador o frontend.
El licitador deberd plantear un disefo sencillo e intuitivo para el usuario,
siguiendo una estructura similar a la que se muestra en la Imagen 1:

Imagen 1. Ejemplo de portal / catalogo web
i o S

Catalogo de soluciones constructivas sostenibles en las Islas Baleares
Tipo: Fachadas (3) A elegir entre Fachada nueva, rehabilitacion de facahads, cubiertas, forjados
LOGO
Hoja estructural: Ladrillo cerdamico H-20 (&) Ladrillo cerdmico, mards, tapial, blogue de tierra... CATALOGO

Hoja exterior: Marés 10cm <) Ladrillo cerdmico, marés, tapial, blogue de tierra...

Aislamiento: Algodén 10 cm (=  Algodsn, corcho...

€on martero <ola para uso

[[ransmitancia termica = 0.29 wymak |

[ co2 embebido (a1-45) = XX kg €02 eq |

I Circularidad I
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Ademas, este disefio deberd integrar al menos los siguientes condicionantes:
e Elusuario podra elegir entre tres idiomas: catalan, castellano e inglés.
e La web tendra una estructura clara que facilite la navegacion vy la
localizacion de los contenidos. El licitador trabajara en un disefio web claro,
funcional y atractivo para el usuario.
e El cliente proporcionara todo el contenido visual, incluyendo imagenes,
logos y texto en los diferentes idiomas. Sin perjuicio de que el
Ayuntamiento pueda proporcionar otros contenidos de especial interés.
e El configurador de soluciones deberd funcionar con una estructura de
arbol donde el usuario podra seleccionar hasta 4 niveles constructivos, que
-como se muestra en la Imagen 1- constaran de; 1) tipo de elemento del
edificio, 2) material de la hoja estructural, 3) hoja exterior y 4) aislamiento,
sin prejuicio de que se pueda anadir algun nivel adicional si se considera
oportuno, tanto durante el desarrollo del aplicativo, como en la fase
posterior una vez implementado en el servidor.
e Se permitird la vista en detalle de cada solucidn constructiva y la vista en
forma de cuadro del conjunto de las soluciones.
e La web serd adaptable a la medida del navegador o dispositivo desde el
gue se visualiza (disefo responsive).
e La informacién de la que se nutrira el aplicativo vendra proporcionada
por el Ayuntamiento, y estard estructurada en una base de datos en
formato Excel, que el licitante transformara en el formato que se requiere
en el apartado c.iii. En la imagen 2 se presenta una captura del fichero
Excel.

b. Informacidn y gestion de contenido
En este apartado se presenta la estructura en que se proporcionara la
informacién o base de datos a incluir en el aplicativo web, y los requisitos que
deberia tener para que se pueda actualizar y gestionar la informacién por parte
del Ayuntamiento de Palma.

e La base de datos (Imagen 2) proporcionara informacién asociada a los
elementos y materiales de cada nivel constructivo. Uno de los objetivos principales
es poder ampliar esta base de datos con nuevos materiales en el futuro.

Imagen 2. Base de datos de materiales

Res. EMISIONES C02
CONDUTVIAD | PORm2 (ke | COEFICARCULAR | CIRCULARIDAD

Térmica |
maor | TERMCA Wimi | "L

ESPESOR.

copiGo GRUPO PO IDESCRIPGION o

Imp_CEMENT_ | Impermeabilizacién | ADHESIVO CEMENTOSC

Imp_EVAC_ Impermesbilizacion

Imp_PP_05

Imp_CEMENTOSO_ | Impermeabilizacion

Mur_BTC_200 Muro JQUE DE TIERRA COMPR

Mur_HORM_CAL A
UG_200
Mur_BLOQ_HORM.|

Muro RMIGON DE CAL ALIGES

Muro QUE DE HORMIGON DE
Muro MARES
Muro MARES
Muro MARES
Muro MARES

0 0088 056 028
100 0175 035 055
190 0250 035 078
0 0357 056 112

100 0836 02 1876 075
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e A partir de la seleccidon de los diferentes materiales de la base de datos -que
vendrdan en un desplegable-, se generard una solucion constructiva que
proporcionara informaciéon de la transmitancia térmica, CO2 embebido y un valor
de circularidad del conjunto. Estos valores se calcularan automaticamente en
funcion de los elementos y materiales seleccionados previamente (Imagen 3). La
férmula de célculo se proporcionara por parte del Ayuntamiento de Palma en la
misma base de Excel, sin perjuicio de que pueda ser modificada en algln
momento, tanto en el desarrollo del aplicativo como posteriormente una vez
implementado en el servidor.

Imagen 3. Seleccion de materiales de la base de datos para crear una solucion constructiva

Espesort |T .. CD2embebido PrE—
Codi ™ | Grupe | ™| Codigo ~ | Descripcidn | Espesot ™ iténcia ~ ibebido (k ™ | Circularic ™| _total | [MIMINCN  GWP fke/m2)
FMC  Acabado  Aca_MORTERO CAL_15 Acabado interior de cal hidraulica, de 15 0,22 790 05 i
FMC  Muro Mur_CER_190 Muro de ladrille ceramico de carga H- 190 0,77 35,20 0,75
FMC JrprEijab lr!wp,LDPE,D:z Barrera dE-Va‘p_ur a base de Eamma de 0 0,00 0,00 05 o o _ o7
FMC  Aislamient Ais_ALGODON_R_100 Panel semirrigido de algodon regener 100 2594 460 09
FMC Impermeab Imp_PP_0,5 Lamina impermeable-transpirabie tip 1 0,00 0,00 0,75
FMC Muro Mur_MAR_100 Piedra de marés con una resistencia n 100 0,18 0,56 1
FMM1 Muro Mur_MAR_100 Piedra de marés con una resistencian 100 018 0,56 1 i
FMM1 Impermeab Imp_LDPE_D,2 Barrera de vapor a base de |amina de 0 0,00 0,00 05
FMM1 Aislamientt Ais_ALGODéN_R_]DD Panel semirrigido de algoddn regener 100 294 460 09 301 0,30 572 0,83
FMM1 Impermeab Imp_PP_0,5 Lamina impermeable-transpirable tip 1 0,00 0,00 0,75
FMM1 Muro Mur_MAR_100 Piedra de marés con una resistencia n 100 0,18 0,56 1
3 Muro Mur_CER_190 Muro de ladrillo ceramico de carga H- 190 0,77 25,20 0,75 i
s Aislamient Ais_SATE_CORCHO_B0  Sistema de aislamiento exteriordeca 80 2,05 -9,35 0,75 270 0,35 15,85 0,75
s Acsbado  "Aca_NHLZ_15
FMU  Muro Mur_BLOQ_HORM_CAL_50i Muro portante de blogue de hormigér 500 0,00 0,00 0,5 500 | #iDIV/D! 0,00 0,50
FHCA  Muro Mur_HORM_CAL_ALIG_400 Muro portante de hormizgén de csl alic 400 0,82 0,00 05 400 1,23 0,00 0,50
FMMZ Muro Mur_MAR_200 Piedra de marés con una resistencian 200 0,36 1,12 1 Iz
FMM2 Impermeab Imp_LDPE_0,2 Barrera de vapor a base de 1dmina de 1] 0,00 0,00 05
FMM2 Aisiamient Ais_ALGODON_R_100 Panel semirrigido de algoddn regener 100 294 460 09 401 0,29 6,28 0,83
FMM2 Impermeab Imp_PP_0,5 Lamina impermeable-transpirable tip 1 0,00 0,00 0,75
FMM2 _ Muro Mur_MAR_100 Piedra de marés con una resistencia n 100 0,18 0,56 1
BTC  Muro Mur_BTC_200 Muro de carga con piezas de tierracor 200 0,26 0,00 0 ¥
BTC Aislamientc Ais_CORCHO_150 Panel de aglomerado de corcho expan 150 3,85 0,00 o 365 0,23 7,90 0,17
BTC Aczbado  AcaMORTERO CAL 15 Acabado interior de cal hidraulica, de 15 0,22 7,90 05
FSL Acabado  Aca_YESO LAM_25 Doble placa de yeso laminado 12,5412 25 0,10 0,00 [} r
FSL Aislamientc Ais_SATE_LR_60 Sistema de aislamiento exterior de la 60 17 0,00 (1]
FSL  Muro Mur_CER_190 Muro de Iadrilla cerdmica de carga H- 190 0,77 25,20 0,75 335 0,24 19,55 0,40
FsSL Impermeab Imp_LDPE_0,2 Barrera de vapor a base de 1dmina de 1] 0,00 0,00 05
FSL  Aislamient Ais_CORCHO 60 Panel aglomerado corche expandido & €0 1,65 5,65 0,75
FEM Aczbado  Aca_MORTERO DECAL_S Rewvoco para acabado fino de mortero 5 0,00 0,00 1] i
FSM  Capa_interr Cap_ENFOSCADO CAL 20 Enfoscado maestrado de mortero prec 20 0,00 0,00 0 - 03 — p—
FSM  Muro Mur_CER_140 Muro de Iadrilla cerdmica de carga H- 140 0,564 16,76 0,75 < " *
FSM Aislamientc Ais_SATE_MADERA_100 Sistema de aislamiento exterior con fi 100 2,50 -13,84 0

e Las combinaciones posibles seguiran una estructura de arbol, de manera que
cada nivel elegido define las opciones del nivel siguiente. Las opciones de los
distintos niveles los comunicara el Ayuntamiento en la misma base de datos. En
algunos casos, al llegar al Ultimo nivel se proporcionara un ejemplo de un edificio
real construido con esa solucion constructiva especifica (ver Imagen 1 e Imagen 4).

Imagen 4. Ejemplo de combinacion de materiales siguiendo estructura de darbol por niveles.

Nivel 1: estructura Nivel 2 - hoja exterior Insulaticn Ejemplo

Algodon

Piedra Corcho

Lana Mineral Brotard

Algodon Coll d'en Rabassa

Ceramica Corcho

Lana Mineral

Ceramica E -
Algodon

Corcho Villafranca

i |
SATE Lana Minera

Fibra de madera Santanyi

XP3

EPS
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e El entorno web tendrd un gestor de contenidos que sera accesible a
usuarios con derecho a edicién mediante acceso con credenciales. En este
gestor de contenidos se podra afiadir informacién en la base de datos
mencionada anteriormente, asi como modificar la informacion ya existente.
Esta extension sera intuitiva y facil de manipular para personas sin
conocimientos de programacion.

c. Implementacidén del entorno tecnolégico
A continuacion, se detallan los requisitos técnicos que deberd integrar el
entorno tecnoldgico donde se desarrolle el catdlogo web presentado en los
apartados anteriores.

1. Backend
Se utilizara el lenguaje de programacion JAVA para la creacion de la légica de
negocio y la gestidén de datos. Se seguiran las mejores practicas de desarrollo y
se garantizara la escalabilidad y el rendimiento del sistema. El backend se
disefiard de manera modular y estard compuesto por microservicios que se
comunicardn a través de API REST.

ii. Frontend
El frontend se desarrollard siguiendo un disefo intuitivo y amigable para el
usuario. Se utilizaran tecnologias modernas como HTML5, CSS3 y JavaScript
para garantizar una experiencia de usuario éptima en multiples dispositivos y
navegadores. Se implementard un disefio responsive que se adapte a diferentes
tamafios de pantalla. Los usuarios podran acceder al sistema en catalan,
castellano e inglés y seleccionar su idioma preferido.

iii. Base de Datos
Se utilizara una base de datos relacional PostgreSQL para el almacenamiento de
datos.

iv. API REST
El backend proporcionara una API REST que permitird la comunicacion con el
frontend y otras posibles aplicaciones. Esta APl garantizara la seguridad de los
datos y permitira la consulta y modificacion de la informaciéon de manera
eficiente. Se documentara adecuadamente para facilitar su uso y desarrollo
futuro.

v. Implementacion y Despliegue de las infraestructuras
Todos los servicios contratados y descritos en el presente documento se
podran prestar en dos modalidades a elegir por la empresa/proveedor:

¢ Una modalidad en formato de servicio a través de internet (SaaS) en las
infraestructuras propias y gestionadas por el proveedor durante la
ejecucion del contrato, sin que sea necesario que el Ayuntamiento de Palma
requiera realizar inversiones en infraestructura o telecomunicaciones. En la
devolucién del contrato o cuando asi convengan las partes, esta
infraestructura deberd desplegarse en las infraestructuras municipales
(cuando estén disponibles y segun las disposiciones del departamento de
Sistemas) o bien, seguir operando o desplegarse en infraestructuras
contratadas en “la nube” o cloud pero traspasando a titularidad municipal
todas sus licencias, recursos y herramientas, asi como su oportuna
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documentacion. El portal/catdlogo web estard creado sobre el gestor de
contenidos LIFERAY.

e En la infraestructura municipal, basada en la tecnologia KUBERNETES, a
la cual se accedera a través del establecimiento de una VPN creada a tal
efecto con el proveedor. Los posibles portales Web a crear en el transcurso
del proyecto a desplegar dentro de la infraestructura municipal, tendran
que ser implementados sobre el gestor de contenidos LIFERAY.
Adicionalmente, si en el transcurso existieran necesidades especificas de uso vy
despliegue, estas serdn atendidas bajo las instrucciones del Departamento de Sistemas
de la Area de Innovacién del Ayuntamiento de Palma. La comunicacién e incidencias
con la direccién del proyecto y el departamento de Sistemas, se realizard mediante la
creacion de tickets en la herramienta JIRA en https://jira.palma.cat.
Asi mismo, el IMI cuenta con su propio entorno de CI/CD con un repositorio GIT,
NEXUS, JENKINS y KUBERNETES que estara a disposicion del licitador si lo solicita.
d. Entrega y Mantenimiento
El proveedor deberd entregar el sistema completamente funcional y
documentado en un plazo acordado.
Se establecerda un periodo de mantenimiento post implementacion para
abordar cualquier problema o mejora necesaria, segin se establece en el
apartado siguiente.
La implementacion de este entorno tecnoldgico se llevard a cabo siguiendo
estandares de calidad y buenas practicas de desarrollo, asegurando la
funcionalidad, la seguridad y la eficiencia del sistema.
e. Seguimiento del contrato
El contrato se divide en dos fases: la fase de desarrollo del aplicativo y la fase
de mantenimiento.
Durante la FASE DE DESARROLLO, se estableceran un minimo de tres reuniones
de seguimiento entre el Ayuntamiento de Palma y la empresa licitadora para
asegurar que el aplicativo se ejecute con los términos acordados. Se concertara
como minimo, una reunion inicial, una intermedia y una final, sin perjuicio que
se vea necesario hacer alguna reunién adicional.
Se hara una entrega y presentacidn parcial a la mitad de la fase de desarrollo
para ver el progreso y poder proponer cambios o adaptaciones por parte del
Ayuntamiento de Palma. En esta presentacion parcial, se entregara una
maqueta completa del sitio web, funcional o no, que debera ser aprobada por
el Ayuntamiento de Palma.
También se concertara una demostracion de funcionamiento al finalizar el
desarrollo de la web para habilitar al personal técnico correspondiente en el
uso del aplicativo web, asi como de su mantenimiento en el servidor.
Una vez entregado el aplicativo web y se haya migrado al entorno corporativo,
se inicia la FASE DE MANTENIMIENTO por un periodo de 8 meses con la
empresa licitadora, asi como para la resolucién de posibles dudas o desajustes
qgue se puedan detectar en su funcionamiento, tal como estd previsto en el
apartado d.
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ORGANO DE CONTRATACION: El regidor del Area de Urbanismo, Vivienda y Proyectos
Estratégicos conforme al Acuerdo de delegacion de competencias de la Junta de Gobierno de
Palma.

PRESUPUESTO: 10.000,00 €, IVA incluido.

PLAZO DE DURACION DEL CONTRATO: El plazo de ejecucién del contrato sera de 12 meses, a
partir del momento en que se notifique la resolucion, siendo los primeros 4 meses para la FASE
DE DESARROLLO vy los siguientes 8 meses para la FASE DE MANTENIMIENTO.

LUGAR DE PRESTACION: Plataforma online
RESPOSABLE DEL CONTRATO: Lucas Amengual Llofriu, director del proyecto ARV.

TERMINO DE GARANTIA: No es necesario constituir garantia definitiva, de acuerdo con el
articulo 153 en relacion con el 118 de la Ley 9/2017, de contratos del sector publico.

12. FORMA DE PAGO DEL PRECIO: Se establecen los siguientes hitos para los pagos
parciales de la prestacion del servicio:

e Entregay presentacién parcial del aplicativo a la mitad de la fase de desarrollo: 25 %
e Devolucién y migracién a entorno corporativo. Final de la fase de desarrollo: 50%
e Finalizacién del periodo de mantenimiento: 25%

Se presentardn las correspondientes facturas, que una vez conformadas por el responsable del
contrato se procedera a tramitar el pago.
El lugar y plazo de presentacion de la oferta son los siguientes:

e La oferta debe enviarse al correo electrénico: arv@palma.cat

e El plazo de presentacion de ofertas: 10 dias habiles desde el dia siguiente a la
publicacion del anuncio en la pagina web municipal.

Para cualquier consulta en relacidon a este expediente se pueden poner en contacto con la
Seccion de la Secretaria de la Gerencia de Urbanismo a través del teléfono: 971 225900 (ext.
8300).
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