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Entitat 
Hermanas Oblatas del Santísimo 
Redentor 

 
Coordinadores 
María Felicidad Martínez Morán 
Ma. Magdalena Alomar Real 

 
Contacte 
 

 

C. Can Martí Feliu, 9A, Palma 

 
 971722707 

 
638983685 

 

info@casalpetit.org 

 

Per a derivació de casos: 
Cristina Jordi (treballadora 
social)  

 

Casal Petit: Dilluns a dijous 
de 9:00 a 19:00, Divendres 
de 9:00 a 14:00.  
 

Pis d'acollida Lausana: 24h. 
 

Cita prèvia i immediata 

 

 
www.casalpetit.org 
Les consultes s'atenen via 
telemàtica i persona 
 

 
 

 

Casal Petit Oblatas 
 

Casalpetit_oblatas 
 

Xarxa d'Atenció Directa a Persones En Prostitució - Palma 

Casal Petit - Germanes Oblates 
 

Descripció del servei 
 

Atenció a dones en situació de prostitució i víctimes de tràfic de persones amb 
finalitat d'explotació sexual, i sensibilització de la societat. 
 

Atenció: 
Professional: Es compta amb un equip de treballadores socials, psicòlogues, 
educadores de tallers formatius i de pisos d'acollida, i orientadora laboral. 
Voluntària: Les persones voluntàries hi col·laboren en l’acolliment residencial; classes 
d'espanyol, alfabetització, anglès, català, informàtica; reforç a d’altres tallers; i 
sortides als entorns de prostitució. 
Econòmica: Es donen beques d'assistència als tallers formatius i ajudes puntuals. 
En especies: No 
 

Àmbit de la intervenció: 

 Individual Grupal 

Social 

Atenció social, ajuda per 
sol·licitar prestacions, 
derivacions a altres recursos, 
acompanyaments. 

 

Laboral 

Orientació laboral 
individualitzada, realització de 
CV, inscripció a ofertes de feina, 
derivacions a SOIB i altres 
recursos. 

Taller d'adquisició d'habilitats per a la 
inserció laboral. 

Formatiu  

Taller de coneixement de recursos; i 
d'inserció social. Classes d'espanyol, 
català, anglès i informàtica. 
Alfabetització 

Informació 
Informació des de l'atenció social 
per part de les treballadores 
socials. 

Taller de coneixement de recursos, 
taller d'inserció social. 

Psicològica Atenció psicològica individual, 

Sessions d'emocions, resolució de 
conflictes, habilitats, etc. per part de les 
psicòlogues als talleres formatius; 
càpsules formatives de temes concrets 
per part de les psicòlogues. 

Acolliment  

Tres pisos tutelats amb 12 places per a 
dones que volen allunyar-se del context 
de la prostitució i per a víctimes de 
tràfic amb finalitat d'explotació sexual.  
Són pisos d'autonomia, per a dones 
soles (sense càrregues familiars). 

 

Actuacions comunitàries 
Es fan xerrades de sensibilització a centres educatius i a la ciutadania en general; 
s'organitzen activitats en dies assenyalats, com el dia de la dona, dia contra el tràfic 
amb finalitat d'explotació sexual, etc.; També es fan altres activitats per a la 
sensibilització i per a recaptar fons. 
 

 

Perfil del col·lectiu atès 

 Situació administrativa Entorn 
 Regular / Irregular / En procés Club / Pis / Carrer / Internet 
 

 

Observacions 

L’accés al Casal Petit es fa mitjançant cita prèvia amb una treballadora social, que 
realitza una primera entrevista per valorar la situació de la dona i derivar-la als 
recursos interns del Casal Petit. 

 

https://www.casalpetit.org/
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Entitat 
Creu Roja Illes Balears 
 

Responsable 
Elena Muñoz Perelló 

 
Contacte 
 

 C. Arquitecte Gaspar 
Bennasar, 73 (Palma) 

 
 

971295000 

   

678518165 / 678442195 

 

elmupe@cruzroja.es 

judith.coll@cruzroja.es  

Joavior@cruzroja.es 
marina.pol@cruzroja.es 
 

 

Elena Muñoz -Coordinadora 
Marina Pol -TS 
Joana M. Vives - TS 
Judith Coll - Psicòloga 

  

De dilluns a divendres de 
8:00 a 15:00h  
Tardes itinerants. 
 

 
Cita prèvia i immediata 

 

 
https://www2.cruzroja.es/ 
Les consultes s'atenen via:  
e-mail, telèfon, Whatsapp 
i/o  presencial. 
 

 

 

 

Creu Roja Illes Balears 
 

@Creurojabalears 
 

@CreuRojaBalears 
 

Xarxa d'Atenció Directa a Persones En Prostitució - Palma 

Creu Roja 
 

Descripció del servei 
 

Atenció i acompanyament a persones en situació de prostitució, amb la finalitat de 
contribuir a la millora de les diverses situacions de dificultat social que les afecten.  
 

Atenció 
Professional: Es compta amb equip conformat per treballadores socials i psicòloga. 

Voluntària: Les persones voluntàries hi col·laboren en les sortides en entorns de 

proximitat, tallers grupals, acompanyaments, espais d'oci i de lleure. 
 

Econòmica: Es dispensen ajuts econòmics per a la cobertura de necessitats bàsiques, 
pagament de subministraments, tràmits administratius, medicaments, etc. 
 

En espècies: Amb la complementarietat d'altres projectes de l'entitat es contempla la 
donació material de roba, calçat, productes d’higiene, d'alimentació, etc. 
 

Àmbit de la intervenció 

 Individual Grupal 

Social/ 
Sanitari 

Informació sobre recursos sanitaris, socials i jurídics. 
 

Orientació sobre les diferents alternatives relacionades amb la salut i l’àmbit 
social. 
 

Realització d’acompanyaments en l’apropament als recursos de l’entorn: 
centres de salut, hospitals, oficines de diferents administracions públiques 
locals i autonòmiques. 
 

Mediació i intermediació amb professionals de diferents recursos de 
l’entorn tant privats com de l’administració pública.  
 

Mediació i intermediació en la gestió dels tràmits. 

Laboral/ 
Educatiu 

Informació sobre recursos educatius i laborals. 
 
Orientació sobre les diferents alternatives educatives, formatives i/o 
alternatives de treball en el mercat ordinari. 
 
Realització d’acompanyaments a oficines d’ocupació. 
 
Realització d’Itineraris d'atenció social i cobertura de necessitats bàsiques 
dirigits a facilitar l’abandonament de l’exercici de la prostitució. 

Psicològica 

Suport i atenció 
psicològica de manera 
presencial, telefònica i en 
línia. 

Tallers d’autoestima i habilitats socials, 
intel·ligència emocional, estratègies de maneig 
de l’ansietat, etc. Es parteix sempre de les 
necessitats i dels interessos de les 
destinatàries, no són espais estancs i 
estàndards. 

 

Actuacions comunitàries 
El treball des d'un enfocament comunitari és implícit en totes les actuacions  

 

Perfil del col·lectiu atès 

Situació administrativa Entorn 

Regular / Irregular / En procés Club / Pis / Carrer / Internet 
 

 

Observacions 

Procediment de derivació: Contactar amb les TS referenciades, les quals facilitaran les 
pautes d'orientació per a una derivació òptima i operativa. 

 

mailto:elmupe@cruzroja.es
mailto:marina.pol@cruzroja.es
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     Entitat 
      Metges del Món 
 

     Responsable 
      Judit Casas 
 

     Contacte 
 

 C. Ricard Ankerman, 1, Baixos  
Reina Constança,28 (Palma) 

 971204359 

 629962013 

 
illesbalears@medicosdel 
mundo.org 
 

 
Marta Expósito i Emma 
Garcia 

 

 
Àrea d'acollida: dimarts de 
11 a 14h i de 16 a 18h. 
 

Atenció social, sanitària, 
jurídica i de gènere: de 
dilluns a divendres. 
 

Sortides: dimecres de 20 a 
00h a entorns de prostitució, 
dijous de 19 a 20:30 a PSA 
amb la Unitat Mòbil, 
divendres d'11 a 13h a Porta 
S. Antoni (1 sortida/mes) 
 

 Cita prèvia i immediata 

 

www.medicosdelmundo.org 
Aplicació mòbil Ella APP 

      
 
Les consultes es poden fer 
telemàtica i presencialment 

 Metges del Món–Illes Balears 

 @medicosdelmundoillesbalears 

 @MdMIllesBalears 

 
 

 

Xarxa d'Atenció Directa a Persones En Prostitució - Palma 

Metges del Món - OBRINT CAMINS 
 

Descripció del servei 
 

Recurs específic per a persones en situació de prostitució que aborda de manera integral les 
necessitats d’accés i de manteniment de la salut tant a nivell individual com col·lectiu. 

Atenció: 

Professional: Es compta amb un equip de professionals de l’àrea sociosanitària que inclou 
una treballadora social, jurídica i educadora social. 
 

Voluntariat: Els voluntaris intervenen en totes les àrees: sortides d'apropament, atenció 
individual, grupal i sanitària. 
Alumnes en pràctiques: intervenen en totes les àrees: sortides d’apropament, atencions 
grupal i formatives. 
 

Àmbits d’intervenció: 

 Individual Grupal 

Informació 

Informació dels drets de les 
persones nouvingudes, de l’accés a 
recursos i els serveis que ofereixen 
les diferents entitats. 

Sessions grupals informatives sobre 
recursos i drets. 
Derivacions a l’administració publica i 
del tercer sector 

Sanitari 

Realització de proves ràpides de 
VIH, sífilis i embaràs. Planificació 
familiar i informació per a l’accés a 
la TAS. 

Informació, acompanyament, resolució 
de problemes d’accés al sistema 
sanitari. 
Formacions drets i deures en accés a la 
salut, ús del sistema sanitari públic i 
prevenció ITS. 
Formació d’Agents de Salut. 

Social 

Derivació i acompanyament a 
recursos i tràmits administratius. 
Informació i orientació en 
tramitacions socials 
(empadronament, RESOGA, IBAVI). 

Formació i grups de discussió en temes 
socials (creació de xarxes i espais d'oci) 
i sobre l'accés als serveis comunitaris. 

Laboral 

Orientació i suport en la recerca 
activa de feina, creació de 
currículum, carta de presentació i 
preparació per a l'entrevista 
laboral. 

Formacions preparatòries per a la 
inserció laboral en diferents àmbits. 

Formatiu-
Oci 

Formacions especifiques per 
l’apoderament del col·lectiu com 
agents de canvi en el àmbit de 
gènere, salut i drets humans i 
eradicació de les violències. 

Activitats d’oci i temps lliure, sortides 
culturals, espai de Calor i cafè en un 
espai segur de dones dimarts i 
dimecres; per homes dijous i mixta 
divendres. 

Jurídic 
Assessorament i acompanyament 
jurídic i suport en temes legislatius. 

Formacions especifiques sobre 
estrangeria, VG, PL. 
Segons demandes del col·lectiu. 

 

Actuacions comunitàries 

Campanyes de sensibilització dirigides a població general, formació a professionals i alumnat 
de l'àmbit sociosanitari, FCSE, recaptació de fons puntualment. 

Perfil del col·lectiu atès 
Situació administrativa                                                           Entorn 
Regular / Irregular / En procés                                           Club / Pis / Carrer / Internet 

Observacions 
Derivacions via email o telefònica. Es dispensa material preventiu i es realitzen proves de VIH, sífilis 
i embaràs, derivacions a HUSE/Son Llàtzer o altres recursos de l’AAPP i entitats del 3er sector. 
 
 

 
 

 

 

https://www.medicosdelmundo.org/

