Servicio de Atencion Integral a la
Violencia Machista (SAIVM)

Programa de atencion a
mujeres afectadas por la

violencia machista

Ajuntament & de Palma




QUE ES

Es uno de los programas del Servicio de Atencion Integral en
la Violencia Machista (SAIVM).

Su finalidad es garantizar la atencion social a las mujeres y
jovenes que han sufrido violencia machista, desde una
perspectiva integral y en red, para poder superar la
violencia vivida, tanto si se produce en el ambito de la
pareja como en su entorno familiar, social o laboral.




PERSONAS DESTINATARIAS

Mujeres, jovenes y adolescentes, mayores de 14 afos, en
situacidn de violencia en el ambito de la pareja o la expareja
y, mayores de 16 afos, afectadas por otras violencias
machistas (violencia sexual, violencias digitales, violencia
machista en el ambito familiar, mutilacion genital femenina,
matrimonios forzados...), independientemente de su
situacién personal, administrativa, juridica o social.

Personas del entorno cercano (familiares, amistades...)

Profesionales de servicios

Ciudadania



QUE OFRECE

Informacidn, orientacion y asesoramiento.

Acompafiamiento personalizado en las gestiones
vinculadas a la violencia machista.

Atencion social mediante la realizacion de
itinerarios personalizados.

Asistencia psicoldgica.
Asesoramiento legal y procesal.
Tramitacion de dispositivos de seguridad.

Coordinacién con otros profesionales y servicios
que interactdan en su caso.




EQUIPO DE ATENCION

Trabajadoras sociales, técnicas de acompafamiento,
psicologas, auxiliares informadoras y asesora juridica.

ACCESO

Se puede acceder directamente al servicio o por derivacion
de un servicio profesional.

Las adolescentes con edades comprendidas entre los 14 y
los 16 afos deben acceder acompafiadas por el tutor o

tutora legal.

Hay que concertar cita en el tel. 971 227 400.



INFORMACION Y CONTACTO

C. de la Ferreria, 10, 3er piso
07002 Palma

Tel. 971 227 400

c/e: violenciagenere@ palma.cat

HORARIO

De lunes a viernesde 9a 14 h
Martes de las 16 a las 18.30 h, u otra tarde por necesidades
de atencion
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